Superintendencia de
!n'dustria y Comercio

69940-

RESOLUCI(’)N Nl"JMER'O , _ DE 2025

"Por la cua/ se adiciona el Capitulo Décimo Primero en el Titulo VI de la Circular
Un/ca de la SIC y se reglamenta el control metroldgico aplicable a med/dores de
‘ agua potable de uso res:denc:a/”

‘LA SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO

En eJeI‘CICIO de sus facultades constitucionales y Iegales en particular, las
previstas en la Ley 1480 de 2011 y en los Decretos 4886 de 2011 y 1074 de
2015, y

" CONSIDERANDO

Que, el articulo 78 de la Constitucién Politica, en relacién con los derechos de los
consumidores, establece que, “[/]a ley regulara el control de calidad-de bienes y
servicios ofrecidos y prestados a la comunidad, asi como la informacién que debe
suministrarse al publico en su comerCIa//zaCIon Seran responsables, de acuerdo

“con la ley, quienes en la produccion y en la comercializacién de bienes y servicios,

atenten contra la salud, la segur/dad y el adecuado aprows:onam/ento a
consumidores y usuarios (...)".

Que el articulo 334 de la Carta Politica, faculta al Estado para |nterven|r por

mandato de la ley en la produccnon dlStI‘IbUCIOI’] utilizacién y consumo de los
bienes para racionalizar la economia con el fin de obtener el. meJoramlento de la

calidad de vida de los habitantes, los beneficios’ del desarrollo y la prevenc:on de

un ambiente sano, entre otros

Que el articulo 3 de la Ley 155 de 1959 dlspone que, “[e]/ Gob/erno intervendré
en la f/JaC/on de normas sobre pesas y med/das calidad, empaque y. clasificacién

de los productos, materias primas y articulos o mercancias con miras a defender

el interés de Ios consum/dores y de los productores de materias primas”.

lQue los. artlculos 68 y siguientes de la Ley 1480 de 2011 regulan asuntos

relacionados con la metrologia en Colombia y, particularmente, el articulo 71!

‘dlspone medidas sobre el control metrologlco de mstrumentos de, med|C|on

Que conforme alos artlculos 2 y 4 de la Ley 1480 de 2011, sus d|5p05|C|ones deben

interpretarse a la luz de su objeto, ambito de aplicacién y naturaleza juridica,

.orientados a regular las relaciones de consumo y a proteger los derechos de los
consumidores frente a productores y proveedores. En ese contexto, se establece’
- que. dichas relaciones comprenden tanto aspectos. sustanC|aIes como procesales,

asi como las obligaciones y responsabllldades derivadas para los agentes que

- participan en la cadena de comercializacion,

" Que en virtud de lo anterior, las disposiciones legales que rigen la metrologia legal

en, Colombia constituyen normas de orden publico, en la medida que estan
directamente relacionadas con la proteccion del consumidor. Ello se fundamenta
en el hecho de que la medicion exacta'y confiable de bienes y servicios —como
parte del proceso de transacc10n— |nC|de directamente en el cumplimiento de los

! ARTICULO 71. RESPONSABLES EN MATERIA DE METROLOGIA LEGAL. Toda persona que
use o.mantenga un equipo patrén de medicién sujeto a-reglamento. técnico o norma metrolégica’
_de carécter imperativo es responsable de realizar o permitir que se rea//cen los “respectivos
controles periédicos o aleatorios sobre los equipos que usa 6 mantiene, tal como lo disponga la

" norma. Los productores expendedores o quienes arrienden o reparen equrpos y patrones de

_medicién deben cumplir con las-normas de control inicial y realizar o-permitir que se realicen los
controles metroldgicos antes-indicados sobre sus .equipos e instalaciones. Se presume que los
‘mstrumentos o patrones de medicién que estén en los-establecimientos de comercio se utilizan en
las actividades comerciales que se desarrollan en-dicho lugar. Igualmente se presume que los
productos preempacados estan listos para su comerc:a//zaaon y venta.”: =
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principios de eqU|dad lnf‘ormag’:ic')_n y seguridad que rigen las relaciones de

- consumo.

Que, en efecto, la metrologia legal encuentra sustento en la nocidén de consumidor

definida en el articulo 5 de la Ley 1480 de 2011, segun la cual se entiende por tal
 a “toda persona natural o juridica que, como destinatario final, adquiera, disfrute
o utilice un determinado producto, cualquiera que sea su naturaleza para la
~ satisfaccién de una necesidad propia, privada, familiar o doméstica y empresar/al
 cuando no esté ligada intrinsecamente a su actividad econémica. Se
entenderd incluido en el concepto de consumidor el de usuario™ (negrilla fuera de
texto); definicién que evidencia el vinculo directo entre las normas metroldgicas y
la garantia de derechos fundamentales en eI marco de las relaciones de consumo.

Que, en el articulo 2.2.1.7.14.1 del Decreto 1074 de 2015 Decreto Unico
Reglamento del Sector Comercio, Industria -y Turismo, se precisa que “[l/]a
Superintendencia de Industria y Comercio es la Entidad competente para instruir
y expedir reglamentos técnicos metrolégicos para instrumentos de medicién
sujetos a control metroldgico”.

Asi mismo, dispone que “(..) podréd ademds implementar las herramientas
~ tecnoldgicas o informativas que considere necesarias para asegurar el adecuado
control metroldgico e instruird la forma en que los productores, importadores,
reparadores y responsables de los instrumentos de medicién, reportardn
informacién al sistema”. Finalmente, sefiala que: “La Superintendencia de
Industria y Comercio reglamentara las condiciones y los requisitos de operacién
de los Organismos Autorizados de Verificaciéon Metrolégica y Organismos
Evaluadores de la Conformidad que actuen frente a los instrumentos de medicién”.

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 1 del Decreto 4886 de 2011,
entre otras facultades, le corresponde a esta Superintendencia: “41. Organizar e
instruir la forma en que funcionara la Metrologia Legal en Colombia [;] 42. Ejercer
funciones de control metroldgico de carécter obligatorio en el orden nacional [;]
(...) 44. Establecer el procedimiento e instruir la forma en que se hara la aprobacién
de modelo para los instrumentos de med/da que cuenten con la respectiva
aprobacién de modelo, acorde con lo establecido en el Decreto 2269 de 1993 o las
normas que lo sustituyan, modifiquen o complementen [;] 45. Ejercer el control
de pesas y medidas directamente o en coordinacién con las autoridades del orden
territorial [y;] (...) 48. Fijar las tolerancias permisibles para. efectos del control
metrolégico y 49. Expedir la reglamentacion para la operacion de la metrologia
legal”.

Que, teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 14 del Decreto 4886 de 2011,
es funcién del Supermtendente Delegado para el Control y Verificacién de
Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal: “4. Fijar las tolerancias permisibles para
efectos del control metroldgico [y;] 9. Estandarizar métodos y procedimientos de
medicién y calibracién, asi como un banco de informacién para su difusién”.

Que, en virtud de lo previsto en los numerales 8 y 9 del articulo 59 de la Ley 1480
de 2011, se faculta a la Superintendencia de Industria y Comercio para ordenar la
suspensién inmediata y de manera preventiva de la produccidén o comercializacién
de productos cuando se tenga indicios graves de que dicho producto no cumple,
entre otros, con el reglamento técnico correspondiente, o para evitar que se cause
dafio o perjuicio a los consumidores por violacién a las normas sobre proteccién al
consumidor.

Que, el arhculo 2.2.1.7.14.3 del Decreto 1074 de 2015 establece que “[e]n
especial, estan SUJetos al cumplimiento de lo establecido en el presente capitulo
los instrumentos de medida que sirvan para medir, pesar o contar y que tengan
como finalidad, entre otras:

1. Realizar transacciones comerciales o determinar el precio de servicios.

2 Numeral 3 del articulo 5 de la Ley 1480 de 2011,
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Remunerar o estimar en cua/qUIer forma labores profeSIonales

Prestar servicios publicos domiciliarios.

Realizar actividades que puedan afectar la vida, la sa/ud o Ia /ntegr/dad f/Slca
la seguridad nacional o el medio ambiente. :

Ejecutar actos de naturaleza pericial, judicial o adm/n/strat/va

Evaluar la conformidad de productos y de instalaciones. :

Determinar cuantitativamente los componentes de un producto cuyo precio o
calidad dependa de esos componentes” (negrilla fuera de texto orlglnal)

-'#‘9:“!#’ |

.\I.O‘S""

Que, el numeral 1 del articulo 2.2.1.7.14. 4 deI Decreto 1074 de 2015 dlspone[

- que, (.. ) [p]revio a la importacion o puesta en circulacién, si es elaborado en el

pais, el importador o productor de un instrumento de medicién deberd demostrar

- su conformidad con el reglamento técnico metrolégico que para el efecto expida la

Superintendencia de Industria y Comercio, en concordancia con lo establecido en
la Seccioén 9 del presente capitulo o, en su defecto, demostrar el cumplimiento de
los requisitos establecidos en la Recomendacién de la Orgamzac:on InternaC/onal

-dela Metrolog/a Lega/ -OIML que corresponda.

Los /nstrumentos de medicion sujetos a control metrolégico que no demuestren su
conformidad con el reglamento técnico metroldgico respect/vo no podran ser
/mportados o puestos en circulacién”.

Que en conformidad con ‘las normas prec:tadas, Ios mstrumentos de medlaon
utilizados para la prestacién del servicio publico domiciliario de agua potable
solamente estdn sometidos a control metroldgico bajo la competencia de esta.
Supermtendenaa en el contexto del consumidor concebido en la Ley 1480 de 2011
y los articulos 2.2.1.7.14.1, y siguientes del Decreto 1074 de 2015; es decir, en’la’
primera fase de control ‘metroldgico correspondiente a la evaluacnon de

- conformidad previo a la entrada al mercado de Ios mstrumentos de medicién

sometidos a control metrologlco

Que, en el articulo 144 de la Ley 142 de 1994, en relacién con los medidores
mdnvnduales de servicios publicos, se prevé que, “(..) [IJos contratos uniformes
pueden exigir que los suscriptores o usuarios adquieran, instalen, mantengan y
reparen los instrumentos necesarios para medir sus consumos. En tal caso, los
suscriptores o usuarios podrén adquirir los bienes y servicios respect/vos a quien
a bien tengan; y la empresa deberd aceptarlos siempre que reunan las
caracteristicas técnicas a las que se refiere el inciso siguiente. La empresa podra
estab/ecer en las condiciones uniformes del contrato las caracteristicas técnicas de
los med/dores, y del manten/m/ento que deba dérseles. No serd ob//gaaon del
suscriptor o usuar/o ‘cerciorarse de que los med/dores funcionen en forma
adecuada; pero si sera obligacién suya hacerlos reparar o reemplazarlos, a
satisfaccion de la empresa, cuando se establezca que el funCIonam/ento no permite
determinar en forma adecuada los consumos, o cuando el desarrollo tecnolog/co
ponga a su disposicién instrumentos de medida mas precisos. Cuando el usuario o
suscriptor, pasado un periodo de facturaCIon no tome las acciones necesarias para
reparar o reemplazar los medldores la empresa podrd hacerlo por cuenta del
usuar/o o suscriptor (...)". » :

Que el articulo 145 de la Ley 142 de 1994 dlspone “[/]as cond/c10nes un/formes

‘del contrato permitirdn tanto a la empresa como al suscriptor o usuario- verificar

el estado de los instrumentos que se utilicen para medir el consumo, 'y obligaran
a ambos a adoptar precauciones eficaces para que no se alteren. Se permitird a la
empresa, inclusive, retirar tempora/mente los instrumentos de med/da para
ver/f/car su estado" :

‘ Que con respecto a Ia medicién del consumo de servicios pubhcos domiciliarios,
~el-articulo 146 de la Ley 142 de 1994 sefiala que, "[l]la empresa y el suscriptor o

usuario tienen derecho a que los consumos se midan; a que se empleen para ello
los instrumentos de medida que la técnica haya hecho disponibles; y -a que el
consumo sea el e/emento pr/nC/pa/ de/ precio que se-cobre al suscriptor o usuario

()"
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Que, mediante Resolucion 330 del 8 de junio de 2017, el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio adopt6 el Reglamento Técnico para el Sector de Agua Potable
y Saneamiento Basico - RAS, cuyo objeto fue la reglamentacién de requisitos
técnicos que se deben cumplir en las etapas de planeacién, disefio, construccién,
puesta en marcha, operacién, mantenimiento y rehabilitacién de la infraestructura
relacionada con los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y
aseo.

Que, a través de la Resolucién 799 de 9 de diciembre de 2021, dicha cartera
ministerial modifico la Resolucién 330 de 2017 e incorpord el articulo 75A al RAS,

~en el cual definié la micromedicién como el sistema de medicién de volumen de

agua, destinado a conocer la cantidad de agua consumida en un determinado
periodo de tiempo por cada suscriptor de un sistema de acueducto.

Que, asi mismo, en el Decreto 1077 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del
Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, se dispuso en el articulo 2.3.1.3.2.3.11 que,
los contratos de condiciones uniformes pueden exigir que los suscriptores o
usuarios adquieran, instalen, mantengan y reparen los instrumentos necesarios
para medir sus consumos de agua, en tal caso, los suscriptores o usuarios podran
adquirir los bienes y servicios respectivos a quién-a bien tengan y la entidad
prestadora de los servicios publicos deberad aceptario siempre que reunan las
caracteristicas técnicas que podran ser establecidas por la entidad prestadora del
servicio publico en las condICIones umformes del contrato.

Que, por otra parte, el a|rt|culo 2.3.1.3.2.3.12 deI Decreto 1077 de 2015 prevno
respecto de la obligatoriedad de los medidores de acueducto que, “[d]e ser
técnicamente posible cada acometida debera contar con su correspondiente
medidor de acueducto, el cudl serd instalado en cumplimiento de los programas
de micromedicién establecidos por la entidad prestadora de los servicios publicos
de conformidad con la regulacién expedida por la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Bésico. Para el caso de edificios de propiedad horizontal o
condominios, de ser técnicamente posible, cada uno de los inmuebles que lo
constituyan debera tener su medidor individual (...)".

Que mediante la Ley 1514 de 2012 ’Colombia' se adhiri6é a la “ConVencién p'ar’a .

- Constituir una Organizacién Internacional de Metrologia Legal, firmada en Paris el

12 de octubre de 1955”.

Que en Sentencia C-621 de 2012, la Corte Constitucional declaré la exequibilidad
de la Ley 1514 de 2012, explicando que “(..) la adhesion de Colombia a la
Convencién que se analiza, permite que tales disposiciones recogidas en
recomendaC/ones de la OIML sean parte de nuestro sistema de calidad, otorgando
al pais un reconocimiento .internacional de sus instrumentos de medicién y de los
resultados producidos, lo que ubica a Colombia en un nivel de competencia técnica
que resulta acorde con los articulos 6-3 y 9 de la Ley 170 de 1994, en virtud de
los cuales, como un claro lineamiento de la Organizacion Mundial del Comercio, se
adquirié el compromiso de institucionalizar los sistemas internacionales de
evaluacién de la conformidad y de calidad confiable, para superar los obstéculos
técnicos al comercio. Adicionalmente, cefiirse a los estandares internacionales en
materia de metrologia legal reporta como importancia que (i) los productos sean

- examinados para garantizar que -.cumplan los reglamentos de seguridad de

proteccién contra caracteristicas peligrosas; (ii) a los productos se les haga una
medicién cuantitativa para brindarle seguridad y confianza al consumidor, y (iii) se
fomenta la normalizacion de los productos y de sus caracteristicas en el plano
internacional a través de las recomendaciones de la OIML, lo cual garant/za la
adopcién de los més estrictos y actuales esténdares de calidad en beneficio de los
productores y consumidores”. :

Que la Recomendacion de la Organizacién Internacional de Metrologia Leg‘al' -
OIML R-49 edicion 2013 “Water meters for cold potable water and hot water”
(Medidores de agua potable fria y caliente), Parte 1: "Metrological and technical

~ requirements” (Requisitos metrolégicos y técnicos ) y Parte 2 “Test methods”

(Métodos de ensayo) constituye el fundamento técnico de este reglamento, pues
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en estos documentos se estandarlzaron los requ15|tos técnicos y metroldgicos que

deben cumplir los instrumentos de medicién denominados medidores de agua

potable frla y caliente, con el fin de garantizar la calidad de las medlaones que
~proveen. :

Que, asi mismo, el fundamento técnico del presente reglamento técnico lo
constituye la norma NTC-ISO 4064:2016 “"Medidores de’ agua potable fria y agua
caliente”, Parte 1: “Requisitos metrolégicos y técnicos” y parte 2 “Métodos de
ensayo”, la cual contiene requisitos aplicables a los medldores de agua potable
destlnados al uso resndenaal

Que, durante el proceso de produccidn normativa de la presente reglamentacion
técnica ‘metroldgica, y en el desarrollo de las mejores practicas regulatorias
~previstas en el Decreto 1074 de 2015, esta Superintendencia tuvo conocimiento
que la OIML expidid la Recomendacion OIML R 49-1 edicién 2024, como
- actualizacién a la Recomendacién OIML R-49 edicién 2013 “"Water meters for cold
potable water and hot water” fundamento técnico de este reglamento
Actualizacién que ‘se incorporara en el presente reglamento técnico como norma
equivalente, y que no modifica lo previsto en el desarrollo de produccmn normativa

de la presente reglamentacién, particularmente lo publicado para consulta y ’

_observacmnes de la ciudadania y grupos de mteres

Que,, en cumplim"iento de lo previsto en el artl’culo 2.2.1.7.6.2 del Detreto 1074 de

2015, esta Superintendencia efectué el Analisis de Impacto Normativo — AIN Ex

ante completo, documento que fue sometido a consulta ptblica entre el 28 de abril
al 12 de mayo de 20233, y entre el 14 de octubre y el 2 de noviembre de 2023,
‘en la pagina web de la Entldad para recibir comentarios; y mediante el cual se
concluyé que: “Aplicando los resultados de evaluaCIon de desempeno a la
ponderacion de criterios obtenida en la etapa anterior, se tiene que la alternativa

. regulatoria que mejor responde al objetivo de la intervencién de la SIC es la que

propone expedir un RTM para medidores de agua potable fria y ca//ente basado en
estandares metro/oglcos internacionales con /nc/usmn de normas equivalentes.

La expedicion de un Reg/amento Técnico Metro/og/co (RTM) para medidores de
agua potable fria y caliente, fundamentado en estdndares metroldgicos
internacionales, que adicionalmente avale demostrar el cumplimiento con normas
equivalentes, representa una estrateg/a clave para asegurar la precision y
fiabilidad de las mediciones. Al adherirse a estandares reconocidos a nivel mundial,
se garantiza que los medidores cumplan con reqU/S/tos estrictos, establecidos por
organismos especializados en metrologia. Esta preCIS/on es esencial para una
distribucién equitativa y una facturacion justa del agua, asi como para una gestion
eficiente de los recursos hidricos™.

Que a efectos de desarrollar lo dlspuesto en los articulos 2.2.1.7. 14.1. y S|gu1entes
del Decreto 1074 de 2015, asi como para generar las condiciones metroldgicas en
la aplucacmn de la Ley 142 de 1994 sobre la medicién para la prestacion del servicio
publico domiciliario, es necesario determinar los requisitos metrologlcos ‘técnicos

y administrativos que deben cumplir los medidores de agua’ ‘potable para ser
utilizados en la prestacién del servicio ‘publico de acueducto por los usuarios

residenciales.

- Que, por lo anterior, la regulac:on que se expide en eI presente acto admlmstratlvo
- tiene como alcance el control y verlflcaC|on metrologlca preV|o ala entrada al

3 Primera publicacién del documento de Andlisis de Impacto Normativo para estudiar la necesidad de
expedir ‘un Reglamento Técnico Metrolégico aplicable a los  medidores agua potable de uso
residencial. Estudio elaborado por la Delegatura- para el Control y Verlflcaaon de: Reglamentos
Técnicos y Metrologia Legal, disponiblé en: https: ; i

4 Segunda publicacidn. Anélisis de Impacto Normatlvo Ex Ante Completo "REGLAMENTO TECNICO
METROLOGICO APLICABLE A MEDIDORES DE AGUA POTABLE FRIA Y CALIENTE PARA USUARIOS
RESIDENCIALES DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO". Estudio elaborado por la Delegatura para
el Control y Verificacién de Reglamentos Técnicos y Metrologla Legal -:octubre de 2023, disponible
en: https //sedeelectronlca sic.gov.co/transparencia/normativa/doclimento-analisis-de- -impacto-

_hormativo-ex-ante- completo reglamento- tecnlco metrologlco apllcable medldores de-agua-

potable :
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mercado, bien sea por importacidn o por fabricacién nacional, de los medidores de
agua potable utilizados para la prestacion del servicio publico domiciliario
residencial. ' :

Que el presente proyecto fue publicado en la pagina web de esta Superintendencia
entre el 15 de noviembre de 2024 al 24 de enero de 2025, de acuerdo con.lo
dispuesto en el numeral 8 del articulo 8 de la Ley 1437 de 2011, el articulo
2.1.2.1.21. del Decreto 1081 de 2015 y la Resolucién 35907 de 2021 de esta
Superintendencia.

Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley 1340 de 2009 y
mediante Radicado SIC 25-120355 del 04 de abril de 2025, la Superintendente
Delegada para la Protecciéon de la Competencia de esta Entidad rindié concepto
previo de abogacia de la competencia, precisando que "se considera que los
beneficios derivados del proyecto, en conjunto con las medidas de mitigacién de
riesgos establecidas y la adecuada ejecucién de las obligaciones estatales en
materia de medicién, calidad, metrologia e informacién al consumidor, podrian
superar los posibles efectos adversos o riesgos sobre las dinamicas de libre
competencia en el mercado objeto de intervencion (...) Evaluar la necesidad de
(i) incluir directrices generales sobre los tipos de documentos que seran
considerados vélidos para acreditar el cumplimiento de las excepciones previstas
por el proyecto; (ii) definir y exponer detalladamente los criterios lineamientos
generales que la autoridad competente tendra en cuenta para analizar si un

documento presentado a través del VUCE es valido o no para probar la

excepcion.”

Que, esta Entidad acoge la recomendacion planteada y precisa que, en lugar de
incorporar disposiciones detalladas dentro del cuerpo normativo, se expedird una
Circular Externa complementaria, previo a la entrada en vigencia del reglamento
técnico. Dicha Circular recogera los elementos propuestos, en especial: (i) una
referencia general a los tipos de documentos que podran presentarse para
acreditar la aplicacién de las excepciones previstas —como declaraciones
juramentadas, contratos de suministro con sectores no residenciales o
certificaciones emitidas por compradores institucionales— vy (ii) los criterios
generales que aplicard la Entidad de Control para validar la pertinencia, veracidad
y suficiencia de dichos documentos, incluyendo aspectos como la congruencia del
volumen importado frente al destino declarado, la trazabilidad del lote, la
identificacion del comprador y la finalidad técnica del modelo. Esta medida
permitird mantener la flexibilidad normativa propia de un reglamento técnico vy, al
mismo- tiempo, brindar certeza juridica y claridad operativa a los agentes del
mercado.

Que, de conformidad con lo establecido en los articulos 2.2.1.7.5.4, 2.2.1.7.5.6 y
2.2.1.7.5.7 del Decreto 1074 de 2015, esta Superintendencia solicité a la Direccidon
de Regulaciéon del Ministerio de Comercio, Industria- y Turismo concepto previo
sobre la presente reglamentacion y se adecuacidon a los lineamientos del
Subsistema Nacional de la Calidad - SICAL y, mediante los Radicados MINCIT No.
2-2025-008225 del 01 de abril de 2025 y 2-2025-015937 del 23 de mayo de 2025,
la Direccién de Regulacién analizé la presente norma y emitié concepto previo
concluyendo que "“E/ reglamento técnico propuesto ha sido evaluado (...),
verificdndose su alineacion con el Subsistema Nacional de la Calidad y los principios
del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC) de la OMC. En este
sentido, se resalta que la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) ha
declarado la equivalencia de las normas ISO 4064-1 e ISO 4064-2, lo que permite
su aplicacion sin necesidad de esperar la actualizaciéon de la Norma Técnica
Colombiana (NTC), garantizando asi su alineacion con estandares internacionales
(...) Se considera relevante reiterar'la importancia de fortalecer la estructura y el
contenido del anteproyecto, con el propdsito de asegurar su eficacia, su adecuada
articulacion con el ordenamiento juridico vigente y su alineacién con los principios

" de calidad regulatoria.

“Que, recibidas las observaciones, se procedié a ajustar en contenido y forma el

reglamento técnico en lo consecuente, y mediante comunicacién con Radicado
MINCIT No. 2-2025-017377 del 09 de junio de 2025 la Direccién de Regulacion
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- concluydé: que “Luego de/ anaIIS/s técnico y normat/vo del anteproyecto de

reglamento técnico ‘metrolégico ap//cable a medidores de agua para uso

“residencial, se considera que, en su estado actual, la propuesta cumple en

términos. generales con los principios del Subsistema Nacional de la Calidad
(SICAL), incorpora referencias a normas internacionales relevantes en materia de
metro/og/a legal y se encuentra alineado con las buenas practicas regu/ator/as ”

Que mediante signatura G/TBT/N/COL/272 del 19 de junio de 2025 el Mlmsterlo )
de Comercio, Industria y Turismo trasladé la notificacién internacional de esta
resolucmn ante los paises miembros de la Organizacién Mundial del Comercio -
OMC y de la Comunidad Andina de Naciones -CAN, al igual que a los socios
comerciales; informando que al cabo de los sesenta dias de haberse notificado el
proyecto no se presentaron observaciones. Al respecto, se relaciona ‘que durante
la notificacion internacional no se recibieron' comentarios sobre el proyecto de
reglamento técnico.

RESUELVE

ARTICULO 1. Ad|C|onar el Capltulo DeC|mo Prlmero en el Titulo VI de la Clrcular
Umca de la Superintendencia de Industria y Comercno el cual quedara asi:

CAPITULO 'DECIMO PRIMERO. REGLAMENTO TECNICO METROLOGICO4

APLICABLE A MEDIDORES DE AGUA POTABLE FRiA Y CALIENTE DE uso

RESIDENCIAL

’_11 1. Ob]eto

El presente reglamento técnico metrologlco tiene por objeto prevenir la mducaon
a error a los consumidores y usuarios en general y asegurar la calidad de las

mediciones que proveen los medidores de agua potable fria y caliente que se

utilizan en la prestacion del servicio publico domiciliario de acueducto en el &mbito
reS|denC|aI

Para efectos ‘del cumplimiento de este Ob_]etIVO el presente reglamento f|Ja
requisitos técnicos, metrolégicos vy adm|n|strat|vos que deben cumpllr los
medidores de agua potable fria y caliente que se utilizan en la prestacién del
serV|C|o publico domlcmarlo de acueducto en el &mbito residencial.

Asnmlsmo establece el procednmlento de evaluacion de'la conformldad previo a su
comeraahzacnon en el pais, definiendo las obligaciones para los productores e
importadores, y dicta las disposiciones frente al control metrolégico para este tipo

"~ de mstrumentos de medicidn.

‘ 11.2. Amblto ‘de'apll‘cacmn

Los requisitos técnicos, metrologlcos y admmlstratlvos de este reglamento técnico
son aplicables a los medidores de agua potable fria y caliente que se utilizan enla
prestacion del servicio publlco domiciliario de acueducto en el &mbito residencial
(aquellos que se utilizan en hogares o nucleos familiares, incluyendo las dreas
comunes de los conjuntos habitacionales), y cuya subpartlda arancelarla se define
a contlnuaCIon ‘

‘ Si.ibpartida‘ No. . Descripcién Arancelaria
-9028.20.10.00 : Contadoré's dé agua

Los requisitos dlspuestos en el presente reglamento técnico son apllcables tanto a
medidores de agua basados en principios mecanicos, como también para aquellos
basados en principios eléctricos o electrénicos. Asi mismo aplica para medidores
de agua basados en prmcnplos mecanicos que incorporen dispositivos electronlcos‘ ;
ut|||zados para medlr el volumen de agua potable fria'y callente
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Paragrafo. El presente reglamento técnico metrolégico no es aplicable a los
productos que, a pesar de encontrarse incluidos en la subpartida arancelaria
descrita anteriormente, no son medidores de agua que se utilizan en la prestacién
del servicio publico domiciliario de acueducto en el ambito residencial.

Por el contrario, si un medidor de agua de uso residencial ingresa al pais bajo una
subpartida arancelaria distinta de aquella descrita en este numeral, se sujeta al
cumplimiento de las disposiciones contempladas en este reglamento.

Para todos los efectos de este reglamento técnico metroldgico se entendera que la

~descripcién arancelaria "Contadores de agua” hace referencia a los medidores de

aguaque se utilizan en la prestacnon del servicio publico domiciliario de acueducto
en el ambito reS|denC|aI :

11.2.1. Excepciones.

Se exceptlan de la aplicacién del presente reglamento técnico los medidores de
agua que no estén destinados a la prestacién del servicio publico domiciliario en el
ambito residencial. Por lo tanto, podran ser comercializados y puestos en servicio
libremente aquellos medidores de agua importados que demuestren a través de la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior -VUCE que cuentan con la documentaaon
pertinente para acogerse a Ia presente excepcion. :

En el caso de los medldores de agua de fabrlcacién nacional que no estén
destinados a la prestaciéon del servicio publico en el ambito residencial, deberan

tener toda la documentacién que soporte tal excepciéon y mantenerla a disposicion

de la Entidad de Control, quien podré requerirla en cualquier momento.

Paragrafo 1. El tramite de aprobacion de excepciones al presente reglamento
técnico metroldgico a través de la VUCE, siempre estard sujeto al analisis
correspondiente de la documentacion aportada para demostrar la situacién de
excepcion.

Paragrafo 2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el numeral 11.2., podran ingresar
al mercado nacional una cantidad -determinada de medidores de agua de
produccién extranjera sin demostrar conformidad, cuando el tipo o modelo del
medidor de agua vaya a ser objeto de certificacién por parte de un Organismo de
Evaluacion de la Conformidad -OEC, siempre que el alcance de acreditacion de
ese OEC sea el examen de tipo para medidores de agua cubiertos por este
reglamento técnico metroldgico y se haya celebrado un contrato entre el productor
y/o importador y el OEC para este propdsito.

En aplicacién de esta excepcién, el productor y/o |mportador debera tener a
disposicién de la autoridad de control, copia del contrato celebrado con el OEC, en
el cual se identifique el nimero de unldades de medidores de agua requerldo para
el proceso de certificacion.

11.3. Definici.one‘s.

Para efectos de la aplicacién e interpretacion del presente reglamento técnico

~metroldgico, se deberdn tener en cuenta los términos y definiciones que se

encuentran en el numeral 3 de la Recomendacién de la OIML R 49-1 edicién 2013,
los cuales estan traducidos en el numeral 3 de la NTC-ISO 4064-1:2016.

Asi mismo‘ se recomienda tener presente las definiciones incluidas en el articulo
2.2.1.7.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y aquellas incluidas en el Capitulo Tercero

del Titulo VI de la Circular Unica-de la Superintendencia de Industria y Comercio - ‘

SIC que le sean aplicables.

Adicionalmente, se deben considerar las definiciones contenidas en el Vocabulario

- Internacional de Términos Bésicos y Generales en Metrologia (VIM); el Vocabulario
Internacional de Términos en Metrologia Legal (VIML) OIML V1:2022 o del
documento OIML que lo ad|c10ne modlflque aclare o sustituya. .
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11 4 Requ|5|tos metrolégicos
11.4.1.» Valores de Q1, Q2, Q3 y Q4
Donde,

e Q1 (Caudal mlmmo) es el caudal mas baJo en eI cual ha de funaonar el
- medidor dentro de los errores maximos perm|5|bles

e Q2 (Caudal de transicion) es el caudal entre el permanente y el minimo que

‘ divide el intervalo de caudal en dos zonas, la zona de caudal superior y la

. zona de caudal inferior, cada una caracterlzada por - sus proplos errores
maX|mos permisibles. :

e ,Q3 (Caudal permanente) es el caudal mas alto en las condiciones nominales
~‘de operacion en las que se ha de operar el medldor dentro de los errores
~ maximos permisibles. :

‘Nota: El caudal se expresa en m3/h. Ver numeral 11.4. 1.3.

e Q4 (Caudal de sobrecarga) es el caudal mas alto en el cual se opera el
~ medidor durante un corto periodo de’ tlempo dentro de los errores maximos

‘permisibles, al tiempo que se mantiene su desempefio metrologlco cuando

este funciona posteriormente en las condncnones nominales de operacion.
11.4.1.1. Las caractenstlcas del caudal de un medldor de agua deben definirse

~por los valores de Q1, Q2, Q3 y Q4.

11.4.1.2. El medldor de agua se debe denomlnar segun el valor numerlco de Q3

~en m3/h y la relacion Q3/Q1

11. 4 1 3 EI valor de Q3 expresado en m3/h debe eleglrse de la snguuente lista:

1 16 25 4 63

10 B 26 40 63
100 160 250 400 630

1000 - 1600 2500 . 4000 6300

Esta lista se puede ampliar a valores mayores o menores erjrla serie.

11.4.1.4. El valor de la relacién Q3/Q1 ’debéielégir’sé de la siguiente lista:

40 50 B8 100
125 60 200 250 315

- 400 500 830 800 H}%

Esta Ilsta se puede amplnar a valores mayores en Ia serle

‘11 4.1. 5 La relac10n Q2/Q1 debe ser de 1 6.

' 11.4.1. 6. La reIacuon Q4/Q3 debe ser de 1 25

11 4.2, Clase de exactltud Y error maxnmo permltldo

11;4.2.1. Gener‘alldades

EI medldor de agua debe estar disefiado 'y fabrlcado de manera que sus errores
(de indicacién) no superen los Errores MaX|mos Permitidos -EMP que se definen

‘en los numerales 11.4.2.2 o 11.4.2.3 de este reglamento bajo cond|C|ones

nominales de operacnon

El medldor de agua se debe denominar blen sea con una clase de exactltud lo
clase de exactitud 2, de acuerdo con los reqwsutos estlpulados en Ios numerales
11422011423 : . _

El fabrlcante y/o |mportador del medldor de agua S|empre debe especnﬂcar Ia clase

de exactitud del instrumento.
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11.4.2.2. Medidores de agua con clase de exactitud 1.

El EMP para la zona de caudal superior (Q2 < Q < Q4) es de £ 1%, para
temperaturas desde 0,1°C hasta 30°C, y de £ 2% para temperaturas mayores a
30°C.

El EMP para la zona de caudal inferior (Q1 < Q < Q2) es de * 3%
independientemente del intervalo de temperatura. ‘ ,

11.4.2.3. Medidores de agua con clase de exactitud 2.

El EMP para la zona de caudal superior (Q2 < Q < Q4) es de> + 2%, para
temperaturas desde 0,1°C hasta 30°C, y de + 3% para temperaturas mayores a
30°C.

El EMP para la zona de caudal inferior (Q1 < Q < Q2) es de = 5%
independientemente del intervalo de temperatura.

11.4.2.4. Clase de temperatura de los medidores.
Los medidores estan en las clases de temperatura del agua que corresponden a
los diversos intervalos, seleccionados por el fabrlcante a partir de los valores de la
Tabla 1. :

La temperatura del agua se debe medir en la entrada del medidor.

Tabla 1 Clase de temperatura de los medidores

Clase TMA °C MTA °C
T30 0,1 30
T50 0,1 50
T70 0,1 v 70
T90 0,1 90

T130 0,1 , 130

T180 0,1 180

T30/70 30 70

T30/90 30 90

T30/130 30 130
T30/180 30 180

Donde, TMA (Temperatura minima permitida o admisible) es la temperatura
minima del agua que un medidor puede soportar permanentemente, dentro de sus
condiciones nominales de operacion, sin deteriorar su desempefio metroldgico. La
TMA es la mas baja de las condiciones nominales de operacién para la
temperatura.

MTA (Temperatura médxima permisible o admisible) es la temperatura maxima del
agua que un medidor puede soportar permanentemente, dentro de sus condiciones
nominales de operacion, sin deteriorar su desempeno metroldgico. La MTA es la
mas alta de las condiciones nominales de operacién para la temperatura.
11.4.2.5. Medidores de agua con reglstrador y transductor de medicién
separables.

El registrador (incluido el dispositivo indicador) y el transductor de medicion
(incluido el sensor de flujo o el sensor de volumen) de un medidor de agua, cuando
son separables e intercambiables con otros registradores y transductores de
medicion con un disefo igual o diferente, pueden estar sometidos a aprobaciones
de Tipo independientes. Los EMP del dispositivo indicador y del transductor de
medicidon combinados no deben superar los valores que se indican en los numerales
11.4.2.2 0 11.4.2.3, segun la clase de exactitud del medidor.
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11. 4 2.6. Error relatlvo de mdlcacnon. :

EI error (de |nd|caC|on) relativo se expresa como porcentaje y es |gual a:

Vi— VaX 100
Va

Donde Va es: eI volumen real, es decir es eI vqumen total de agua que pasa a
través del medidor, |ndepend|entemente del tlempo ‘que transcurra. El volumen
real se calcula a partir de un volumen de referencia determinado por un estandar

- de medicién adecuado tomando en consrderaCIon Ias vdlferenCIas en las
condiciones de medicion, segun corresponda

V| es el volumen de agua indicado por el medldor correspondlente al volumen
real..

1-1.4.2.7. F|>ujo inverso.

El fabrlcante debe especmcar si el medldor de agua esta dlsenado para medlr el

qu;o mverso 0 no.

Si un medldor estd disefado para medlr el flujo inverso, el volumen que pasa
durante el flujo inverso se debe restar del volumen indicado, o el medidor debe
registrarlo por separado. Los EMP definidos en los numerales 11.4.2.2.011.4.2.3
deben cumplirse tanto para el flujo inverso como para el flujo hacia adelante. Para
los medidores disefiados para medir el flujo inverso,. el caudal permanente y el

’ _-mtervalo de med|c10n pueden ser dlferentes en cada dlreCC|on

Si un medidor no esta dlsenado para med|r el ﬂu;o inverso, el medldor debe

prevenir el flujo inverso o debe soportar el flujo inverso acadental a un caudal
hasta de Q3 sin deterioro ni camblo en sus propledades metrolégicas para el ﬂUJO
haCIa adelante : :

i ‘11 a. 2 8 Temperatura Y presmn del agua.

Se deben satisfacer todos los I’GQUISItOS relaaonados con los EMP para todas las
variaciones de temperatura y presion que se presentan en las condiciones
nominales de operaC|on de un- med|dor de agua.

11 4 2 9 AusenC|a de qu;o o de agua.

'11.4.2.10. PreSiéh estatica.

Un medldor de agua ‘debe soportar las sngwentes presuones de ensayo sin fuga ni -
dafo: _ , :

a) 1 6 veces la presnon maxima permitida apllcada durante 15 min;
b) dos veces Ia presién maxima permltlda apllcada durante 1 minuto.

N 11 4, 3 Requmtos para medldores Y dlSpOSItIVOS auxiliares

11 4, 3 1. Conexmnes entre partes electronlcas.

Las conexiones entre eI transductor de medlcnon el reglstrador y el dISpOSItIVO '
indicador deben ser confiables y duraderas, de conformldad con lo indicado en el
: ‘numeral 11.5.1.4 y literal B 2 del Anexo B

La totalizacién del medldor de agua no debe camblar en ausencia de flu_]O ni dei-'
~ agua. :
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-»:‘711 4. 3. 3 DISpOSItIVO de correccmn. }4

£ ‘AE| e

! .deI dlsp05|t|vo de correccmn

- Estas dISpOSICIOI’leS tamblen apllcan a Ias conexiones entre Ios dISpOSItIVOS prlmarlo RS |
y secundarlo de Ios medldores eIectromagnetlcos5 . o

- '11 4 3. 2 DISpOSItIVO de aJuste. s '

. 7' EI medldor puede estar equnpado con un. dISpOSItIVO de aJuste eIectronlco eI cual?

puede remplazar al: d|sp05|t|vo de aJuste mecamco :

i

En funcnonamlento normaI eI vqumen no corregldo no se debe VIsuallzar

: Un medldor de agua con dISpOSItIVOS de correcmon debe satlsfacer Ios ensayos de‘
. desempeno mdrcados en eI I|teraI A 5 del Anexo A

- Todos Ios parametros que no se m|dan y que sean necesarlos para Ia correccnon L
deben estar en el registrador al inicio: de la operaaon de medicién. El certlflcado:fj' '
‘de aprobaaon de tipo o modelo puede prescribir-la: posnbrhdad de verificar los -
?|on aI momento de Ia verlﬁcamon;__ o

parametros que son necesarios para Ia corre

El dISpOSItIVO de correccuon no debe permltlr Ia correcaon de una deSVIaC|on77'
‘estlmada prewamente, por e]emplo con respecto aI tlempo o aI volumen '

Qo

kLos mstrumentos de med|C|on asocnados, -si. Ios hay, deben cumpllr con Iasj, -

recomendacnones de la OIML o normas. mternacnonales que le sean’ aplicables. Su -
~  precisién debe ser lo. suﬂaentemente buena. para permltIr satlsfacer Ios reqU|S|tos'
:rdeI medldor taI como se espeC|f|ca en eI numeral 11 4, 2

e ,,Los mstrumentos de medlaon asoaados deben estar equupados con medlos dev '
: 'verlﬁcauon taI como se espeC|f|ca en eI I|teraI B.6 deI Anexo B RA ,

@Los dISpOSItIVOS de correccnon no se deben ut|I|zar para aJustar Ios errores (de
e Alndlcacron) de un medidor de . agua a valores que no sean tan cercanos a cero como
PR sea practlco |ncIuso cuando estos valores se encuentran dentro de los EMP

v ﬂNo esta permltldo eI acondrcronamlento deI agua a caudales por debaJo de Q1 por"» '
- medio de un dlSpOSItIVO mOVIl por eJempIo un acelerador de flU]O con carga de
o resorte : EEE :

' 11 4 3 4 Reglstrador o Calculador. i

‘su3etas a control metrologlco, tales como una tabla de caIcqu 0 un pollnomlo de - .
‘ _correccnon deben estar presentes en eI reglstrador aI |n|C|o de Ia operaCIon de
E medlaon - : _ R R SRR e -

’ - El reglstrador puede estar prowsto de mterfaces que. permltan el acople de equ1po S
Iperlferlco "Cuando se utlllcen estas mterfaces, el hardware y el software del -
“medidor ‘de agua deben- continuar funcionando correctamente y no se deben ot
afectar Ias funC|ones metrologlcas deI medldor - : o

LR Las deﬁmaones para dlSpOSItIVOS prlmarlo Y secundarlo de medldores electromagnetlcos se pueden""_; o
R ver en la ISO 4006 1991 Measurement of Flu1d Flow in Closed Condu1t Vocabulary and Symbols

. . edldor puede estar equado con dISpOSItIVOS de correccnon dichos
odi p_srtlvos 5|empre se consideran parte. mtegral del medidor. La totalldad de los
~ requisitos que se aplican al medldor, partlcularmente los EMP especrflcados enel
numeral 11.4.2, son, por lo tanto, aphcables aI vqumen corregldo en cond|C|ones: -
de medncnon :
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11.4.3.5. 'Dispositivo indicador.

[,"‘EI dlsp05|t|vo |nd|cador debe mostrar el volumen continuamente. Debe estar
fachente dlsponlble para la lectura.

" 11.4.3.6. Dispositivos auxiliares.

- Ademas de los dISpOSItIVOS indicadores que se especifican en el numeral 11.6.6.2.,
el medidor de agua puede incluir dispositivos auxiliares tales como

-a) Dispositivo de ajuste a cero;

b) Dispositivo indicador de precio;

c) Dispositivo indicador de repeticion;

d) Dispositivo de impresion;

e) Dispositivo de memoria;

f) Dispositivo de control de tarlfa

g) Dispositivo de preaJuste

h) Dispositivo de autoservicio;

i) - Detector de movimiento del sensor de flujo (para detectar el movimiento
del sensor de flujo antes de que sea cIaramente ‘visible en el dispositivo
indicador);

j) Dispositivo  de 'Iectura remota (que puede estar __mcorporado
permanentemente o se puede anadir temporalmente) ’

Se podra usar un dispositivo remoto de lectura para los ensayos y la verlflcaaon
asi como para la lectura remota del medidor de agua, siempre que otros medios
garanticen el-funcionamiento satisfactorio del medidor.

. La adicién de estos dispositivos, ya sean temporales o} permanentes no debe
alterar las caracteristicas metrologlcas del medidor. :

11.5. Medidores de agua equipados con dlsposltiVOs electronicos
11.5.1. Requisitos geherales

11.5.'1.1. Un medidor de agua equipado con dispositivos electrénicos debe estar
disefiado y fabricado de tal forma que no se produzcan fallas significativas cuando
este queda expuesto a las perturbaciones especificadas en el literal A.5 del Anexo
A, ' . . ’

11.5.1.2. Una falla S|gn|f|cat|va debe tener un valor igual a la mitad del EMP en la
zona superior del caudal.

Las siguientes fallas no se consideran signiﬁcativas:

a) Fallas que se originan en causas simultaneas y mutuamente independientes en
el propio medidor o en sus medios de verificacion;

b) Fallas transitorias, es decir, variaciones temporales en la |nd|caC|on que no se
pueden interpretar, memorizar ni transmitir como un resultado de medicién.

11.5.1.3. Un medidor de agua con dispositivos electrénicos se debe proporcnonar
con los medios de verificacién especificados en el Anexo B, excepto en el caso de
mediciones no restaurables entre dos socios permanentes.

Todos los medidores de agua equipados con medios de verificacié'n,deben prevenir
o detectar el flujo inverso, tal como se especifica en el numeral 11.4.2.7.

11.5.1.4. Se presume que un medidor de agua cumple con los requisitos indicados
en los numerales 11.4.2 y 11.5.1.1 si este aprueba los ensayos de desempefio y
la inspeccidn de disefio especificadas en los numerales 11.8.2.9.1y 11.8.2.9.2 en
las siguientes condiciones: :

a) El nimero de medidores que se presentan se define en el numeraI’11.8.2.1.
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b) Por lo menos uno de estos medidores se presenta para todo el conjunto de
ensayos.
¢) Ningun medidor debe fallar algin ensayo.

11.5.2. Suministro de energia
11.5.2.1. Generalidades.

Este reglam'ento cubre tres (3) tipos diferentes de suministro basico de energia
para los medidores de agua con dispositivos electrénicos:

a) Suministro externo de energia;
b) Bateria no reemplazable;
c) Bateria reemplazable.

Los tres tipos de suministro de energia se pueden usar solos o en combinacidn.
Los requisitos para cada t|po se especifican en los numerales 11.5.2.2 hasta el
11.5.2.4.

11.5.2.2. Sun‘iinistro externo de énergia

11.5.2.2.1. Un medidor de agua con dispositivos electrénicos debe estar disefiado
de manera que, en caso de una falla del suministro externo de energia (AC o DC),
no se pierda la indicaciéon de volumen del medidor justo antes de la falla, y
permanezca accesible minimo durante un afio.

La memorizacién correspondiente se debe producir por lo menos una vez cada dia
o para cada volumen equivalente a 10 minutos de flujo a una tasa de Q3.

11.5.2.2,2. Ninguna otra de las propiedades ni los pardmetros de un medidor
deben verse afectados por una interrupcién en el suministro eléctrico.

11.5.2.2.3. Las conexiones del suministro de energia en el medidor deben poder
asegurarse contra manipulacion.

11.5.2.3. Bateria no reemplazable

11.5.2.3.1. El fabricante y/o importador debe garantizar que la vida Util esperada
de la bateria sea tal que el medidor funcione correctamente al menos durante un
afno mas que la vida util operativa del medidor.

11.5.2.3.2. En el medidor debe haber un indicador de bateria baja o bateria
agotada, o la fecha de remplazo del medidor. Si la visualizacién del registro
proporciona una indicacién de ."bateria baja”, debe haber por lo menos 180 dias
de vida util para la visualizacidén del registro desde el momento en que aparece la
indicacion de "bateria baja" hasta el final de la vida util.

Se tomarad en consideraciéon una combinacion de volumen especificado total
maximo permitido registrado, volumen visualizado, vida. Util operativa indicada,
lectura remota, temperaturas extremas vy, si es necesario, conductividad del agua
al especmcar una bateria y durante la evaluacién de tipo.

11.5.2.4. Bateria reemplazable

11.5.2.4.1. Cuando el suministro de energia eléctrica es una bateria
reemplazable, el productor / importador debe proporcionar reglas precisas para el
remplazo de dicha bateria en el manual de usuario.

11.5.2.4.2. En el medidor debe haber un indicador de bateria baja o bateria
agotada, o la fecha de remplazo de la bateria. Si la visualizaciéon del registro
proporciona una indicacién de "bateria baja", debe haber por lo menos 180 dias
de vida 0til para la visualizacién del registro desde el momento en que aparece la
indicacién de "bateria baja" hasta el final de su vida util.
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11.5. 2 4.3. Ni las propiedades ni Ios parametros de un medidor deben verse
afectados por la interrupcién del sumlnlstro electrlco cuando se reemplaza la

baterla

Se tomara en consnderaaon una comblnaaon de volumen espeCIflcado total

‘méximo permitido registrado, volumen visualizado, vida (til operativa indicada,

lectura remota, temperaturas extremas vy, si es necesario, conduct|V|dad del agua'
aI especmcar una bateria y durante la evaluaaon de tipo.

11, 5.2.4.4. El reemplazo de la baterla se debe llevar a cabo de manera que no

sea necesario romper Ios precintos de segurldad

11, 5245 El compartlmlento de la baterla debe poder asegurarse - contra
manlpuIaC|on :

11~.6. Requlsitos técnicos

11 6.1. Materlales y construccion de medldores de agua

11 6. 1 1. Los medldores de agua se deben fabrlcar con materlales reS|stentes y

. durables adecuados para el propdsito para el cual se van a usar.

11.6.1.2. Los medldores de. agua se deben fabrlcar con materlales que no se vean

afectados adversamente por las variaciones en la temperatura deI agua, ‘en el

B mtervalo de la temperatura de trabajo (véase eI numeral 11.6. 4)

11.6.1.3. Todas las partes de un medidor de agua en contacto con eI agua que
fluye a través de él deben ser fabricadas con materiales que se ‘conozcan
convencionalmente como no téxicos, no contaminantes e inertes’ blologlcamente

-11.6.1.4. EI medldor de agua completo debe estar fabrlcado con materlales que

sean resistentes a la corrosién interna y externa 0 que esten protegldos coh un

‘tratamlento superﬂaal adecuado.

11.6. 1.5. El dlSpOSItIVO lndlcador de un medidor de agua debe estar protegldo con
una ventana transparente. También se puede suministrar una cubierta de tipo

especial como proteccion adicional.

11.6.1.6. Cuande exnsta el rlesgo de formaaon de condensaaon en Ia superf|C|e
inferior de la ventana (cupula) del dispositivo indicador del medidor, el medidor
debe incorporar dispositivos para prevemr o eliminar la condensacién.

11.6.1. 7 El medidor de agua debe ser de tal dlseno composmnon y construccnon
que dificulten la realizacion del fraude :

11.6.1.8. El medidor de agua debe estar equado con una pantalla controlada
metrolégicamente. La pantalla debe ser de facnl acceso para el usuarlo sin
necesitar eI uso de una herramlenta :

11.6.1.9. El medidor de agua debe ser disefiado y producndo de tal manera quev .

no sobrepase eI EMP, ni que favorezca al usuario del servicio publico domlcmarlo

de agua ni que favorezca a Ia empresa prestadora del servicio agua.

‘ 11.6.2 AJuste y correccnon

11.6.2.1. El medidor de agua puede contar con un dispositivo. de ajuste y/o
dispositivo de correccién. Cualquier ajuste debe realizarse de tal manera que se
ajusten los errores (de indicacién) del medidor de agua a valores tan cerca como
sea posible a cero, de manera que el medidor no saque ventaja del EMP ni
favorezca sistematicamente al usuario ni a la empresa prestadora del servicio
publico domiciliario de agua : ; :
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'11.6.2.2. Si estos dispositivos estdn montados en la parte exterior del medidof;

se deben tener medios para el sellado o precintaje (ver numeral 11.6.7.2.).
11.6.3. Caracteristicas del medidor para su instalacién®

11.6.3.1. Si la exactitud del medidor de agua se ve afectada por perturbaciones
en la tuberia aguas arriba o0 aguas abajo (como las debidas a la presencia de codos,
vélvulas o bombas), el medidor debe tener un numero suficiente de tramos de
tuberia recta, con o sin rectificador de flujo, segln lo especifique el fabricante o
importador, de modo que las indicaciones en el medidor de agua instalado
satisfagan los requisitos indicados en el numeral 11.4.2.2 0 11.4.2.3 con respecto
a los EMP y estén acordes con la clase de exactitud del medidor. '

11.6.3.2. El medidor de agua debe tener la capacidad para resistir la influencia de
campos de velocidad perturbados, segun se definen en los procedimientos de
ensayo de la norma. NTC-ISO 4064-2. Durante la- aplicacion de estas
perturbaciones del flujo, el error (de indicacién) debe cumplir con los requisitos
previstos en los humerales 11.4.2.2 0 11.4.2.3.

El productor y/d importacﬂor de>l medidor debe espécificar la clase de sensibilidad
del perfil de flujo, de conformidad con las indicaciones establecidas en las Tablas
2y 3 v

Cualquier seccién para acondicionamiento del flujo especifico que se deba usar,
incluidos el rectificador y/o los tramos rectos debe estar prescrita por el productor
y/o importador.

Tabla 2 Clases de sensibilidad a la irregularidad én Ios'campos de velocidad
aguas arriba (U)

Clase Longitudes rectas Corrector

- requeridas xDN* . necesario
uo 0 No
U3 - 3 ' No
U5 : 5 No
ul1o ‘ 10 , No
Uis ' 15 = No
uos 5 0 Si
‘U3s ' 3 / Si.
Uss : 5 ' - Si
uU10s .10 - ‘ Si

*xDN (didmetro nominal), corresponde a Denominacién alfanumérica del calibre de los componentes de un
sistema de tuberias que se utiliza con propos:tos de referencia.

Tabla 3 Clases de sensubllldad ala |rregular|dad en los campos de velocidad
aguas abajo (D)

Longitudes rectas Corrector
Clase - - S
' requeridas xDN necesario
DO -0 - : No
D3 3 ‘ No
D5 5 No
D0S 0 Si
D3S 3 Si

xDN (didmetro nominal), corresponde a Denomlnac:on alfanumer/ca del calibre de los componentes de un
sistema de tuberias que se utiliza_con propdsitos de referencia.

11.6.4. Condlcmnes nominales de operacuon.

Las cond|C|ones nomlnales de operacion para un med|dor de agua deben ser Ias '

S|gwentes

Intervalo de caudal: Q1 a Q3 inclusive

6 La NTC-ISO 4064-5:2016 especifica los fequisitps para la instalacion del medidor.
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11.6.6.1.3. Intervalo de indicacién. El dlSpOSItIVO indicador debe registrar el
volumen indicado en metros CUbICOS que se proporciona en la Tabla 5, sin pasar a
través de cero. :

‘Tabla 5 Intervalo de indicacién de un medidor de agua

03 “Intervalo de indicacién

m3/h (valores minimos) (m?3)
Q3<6,3 9999
6,3<Q3<63 99999
1 63<Q3 <630 999 999
630 < Q3 < 6 300 9999 999

La tabla 5 se puede ampliar a vaI‘ores de Q3 mayores.

11.6.6.1.4. Codlflcacmn de color para Ios dISpOSItIVOS indicadores.
.EI color negro se debe usar para |nd|car los metros cublcos y sus multlplos
El color rojo se debe usar para |nd|car los submultlplos de un metro cubico.

Estos colores se deben apllcar a punteros mdlces numeros, ruedas, discos, dlales
o ventanlllas

Se pueden usar otros medios para indicar el metro cubico, sus multiplos y sus
submdltiplos en un medidor de agua, siempre que no exista ambigledad al
diferenciar entre la indicacion primaria y la visualizacién alterna, por ejemplo, los
submultiplos para verificacién y ensayo.

11.6.6.2. Tipos de dispositivo,indicado'r_.

Se debe usar alguno de los siguientestipos:

11.6.6.2.1. Tipo 1 - Dispositivo anélogo.

El volumen |nd|cado es sefialado por el movimiento continuo de:

a) Uno o mas punteros que se mueven con respecto a las escalas graduadas, o

b) Una o mas escalas circulares o tambores cada uno de los cuales se mueven con
respecto a un indice. :

El valor expresado en metros cubicos para cada divisién de escala debe tener la
forma 10", donde n es un numero entero positivo o negativo, o cero, que establece
de esta manera un sistema de decenas consecutivas. Cada escala debe estar
graduada en valores expresados en metros cubicos o ir acompafiada de un factor
de multiplicacién (x0, 001' x0,01; x0,1; x1; x10; x100; x1000, etc.).

EI movimiento rotator|o de Ios punteros o las escalas cwculares debe darse en la
direccién de las manecillas del reloj. :

El movimiento lineal de los punteros o las escalas debe darse de |zqu1erda a
derecha : ‘

El movimiento. de los |nd|cadores de rodillo numerados ‘(tambores) debe ser
ascendente.

11 6.6. 2 2. Tipo 2 - Dlsposmvo dlgltal

El volumen |nd|cado esta dado por una linea de dlgltos adyacentes que aparecen

~'en una o mas aberturas El avance de un dlglto determinado debe estar completo
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mientras que el d|g|t0 de la siguiente década inmediatamente inferior cambla de 9
a O La altura aparente de los digitos debe ser de al menos 4 mm.

Tratdndose de dispositivos no electrénicos, se deben cumpllr los S|gU|entes

requisitos:

a) El movimiento de los |nd|cadores de rodillo numerados (tambores) debe ser
ascendente;

'b) Si la década con el valor més bajo tiene un movimiento continuo, la abertura

debe ser lo suficientemente grande para permitir que el digito sea leido sin

ambigledad.

Trata’ndose de dispositivos electrénicos se deben cumplir los siguientes requisitos:

a) Se permlten pantallas permanentes o no permanentes. Para las no permanentes
el volumen debe visualizarse en cualquier momento durante un minimo de 10
segundos;

" b) Se debe permitir la verificacion V|sual de Ia totalidad de la pantalla, la cual debe

tener la siguiente secuencia:

(i) Para el tipo de siete segmentos, verificar que todos los elementos se pueden
visualizar correctamente (por ejemplo, un ensayo de "ochos");
(ii) Para el tipo de siete segmentos, verificar que todos los elementos pueden

quedar en blanco (una prueba de "blancos");

(iif) Para la visualizacion gréfica se usa un ensayo equivalente para verificar que
las fallas en la V|suaI|zaC|on no pueden resultar en la interpretacién equivocada de
algun digito.

Cada paso de esta secuencia debe durar al menos 1 s.

11.6.6.2.3. Tipo'3 - Combinacién de dispositivos anélbgos y digitales.

El volumen dado esta determinado por una combinacién de dispositivos Tipo 1 y
Tipo 2 y se deben aplicar los requisitos respect_ivos:para cada uno de ellos.

11.6.6.3. Dispositivos de verificacién — Primer elemento de un dispositivo
indicador - Intervalo de la escala de venﬁcacnon '

' 11.6.6.3.1. Requisitos generales.

Cada dispositivo indicador debe proporcionar los medios para el ensayo de
verificacion y la callbraC|on visuales, sin ambigiiedad.

La presentacuon de la verificacién visual puede tener un movumlento continuo o
dlscontlnuo

Ademas de la presentaaon de verificacion visual, un d|sp051t|vo indicador puede
incluir disposiciones para el ensayo rapido mediante la inclusién de elementos
complementarios (por ejemplo, ruedas o discos en estrella), que proporcionan
sefiales a través de detectores ajustados externamente. Tales disposiciones
también se pueden utilizar para detectar las fugas

11.6.6.3.2. Presentaciones de verificaciéon visual

11.6.6.3.2.1. Valor del intervalo de la es_éala de verificacién.

El valor del intervalo de escala de verificacién expresado en metros clibicos debe
tener la siguiente forma: 1 x 10", 2 x 10" 0 5 x 10", donde n es un numero entero

positivo o negativo, o cero.

Para dispositivos de indicacién analogos y digitales con movimiento continuo del
primer elemento, la escala de verificacion puede estar formada a partir de la
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divisién en 2, 5 0 10 partes iguales del intervalo entre dos digitos consecutivos del
primer elemento. No se debe aplicar numeracién a estas divisiones.

Para dispositivos de indicacion digitales con movimiento discontinuo del primer
elemento, el intervalo de escala de verificacién es el intervalo entre dos digitos
consecutivos o movimientos mcrementales del primer elemento.

11.6.6.3.2.2. Forma de la escala de venfncacwn.

En dlSpOSItIVOS de indicacién con mov1m|ento continuo del primer elemento la

separacion aparente de la escala no debe ser inferior a 1 mm ni superior a 5 mm.
Esta escala debe constar de:

a) Llneas con igual espesor que no superen un cuarto de la separaC|on de la escala
y que sélo difieran en longitud; o

b) Bandas contrastantes con ancho constante igual a Ia separaCIon de la escala.

EI ancho aparente de los punteros en su punta no debe exceder un cuarto de la
separacion de la escala y en ninguna circunstancia debe ser mayor a 0,5 mm.

11.6.6.3.2.3. Resolucién del dispositivo indicador.

Las subdivisiones de la escala de verificacién deben ser lo suficientemente

pequefias para garantizar que el error de resolucién del dispositivo indicador no
exceda de 0,25% para medidores con clase de exactitud 1, y 0,5% para medidores
con clase de exactitud 2, del volumen que pasa durante 90 minutos a caudal
minimo Q1.

Se pueden usar elementos de verificacion adicionales siempre que la incertidumbre
de lectura no sea mayor que 0,25% del volumen de ensayo para medidores con

clase de exactitud 1, y 0,5% del volumen de ensayo para medidores con clase de

exactitud 2, y se verifique el funcionamiento correcto del registro.

Cuando la visualizacién del primer elemento es continua, se tolera un error maximo
en cada lectura no superior a la mitad del intervalo de la escala de verificacion.

Cuando la visualizacién del primer elemento es discontinua, se tolera un error
maximo en cada lectura no superior a un digito de la escala de verificacién.

Nota: Véase la norma NTC-ISO 4064 2, numeral 6.4.3.6.2. 3 para los célculos del
error de resolucmn

11.6.6.3.3. Medidores combinados

Para los medidores combinados con dos dispositivos indicadores, se aplica lo
indicado en los numerales 11.6.6.3.1 y 11.6.6.3.2 a ambos dispositivos.

11.6.7. Dispositivos de proteccion.

11.6.7.1. Generalidades.

‘Los medidores de agua deben incluir dispositivos de proteccién o precintos para

prevenir, tanto antes como después de la correcta instalacién del medidor, el

- desmonte o la modificaciéon del medidor, su dispositive de ajuste o su dispositivo

de correccién, sin dafiar estos dispositivos. En caso de medidores combinados,
este requisito se aplica a ambos medidores.

La visualizacion de la cantidad total suministrada o las visualizaciones a partir de

las cuales se puede derivar la cantidad total suministrada no deben ser

restaurables mientras el medidor esté en servicio.

11.6.7.2. Dispositivos con sellado o’precinto electréonico
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11 .6.7.2. 1 Cuando el-acceso a parametros que mﬂuyen en Ia determmaaon de

los resultados de las mediciones no esta protegido con dispositivos de seIIado'
' 'mecamco la proteccién debe cumphr las siguientes disposiciones:

~a) EI acceso solo se permlte a personas autorlzadas, por ejemplo, por medio de un

codigo (contrasefia), o de un dlSpOSItIVO especial (por eJempIo, una tecla fija). Se
debe poder camblar el codlgo

b) Debe ser p05|ble que Ia evidencia. de una. intervencion esté dlsponlble durante’

un periodo de tiempo igual o superior a la vida Util del medidor. El registro. debe

~incluir la fecha y un elemento caracteristico que identifique la persona autorizada

que hizo la intervencién [vease a)]. Si es necesario borrar una intervencién previa

" .para permltlr un nuevo registro, se debe borrar el reglstro mas antlguo

11, 6 7 2.2. Para medidores con partes que eI usuario puede desconectar unas de
otras y. que son |ntercamb1ables se deben cumplir Ias siguientes disposiciones:

a) No debe ser p05|ble el acceso a ‘los parametros que participan en la ‘
determinacién de los resultados de las mediciones a través de los puntos
: desconectados a menos que se cumplan Ias disposiciones indicadas en el numeral
- 11.6.7.2.1;
~b) Se debe prevenlr la mterposncmn de cualqwer dlSpOSItIVO que pueda mflwr en
~la precision por medio de seguridades electrénicas y de procesamiento de datos o,

Si esto no.es pOSIble por medios mecanicos.

11.6.7.2. 3 Para medidores con partes que el usuario puede desconectar unas de

otras y que no son intercambiables, se deben cumplir las disposiciones del numeral
11.6.7.2.2. Ademas, estos medidores se deben suministrar con dISpOSItIVOS o]
medios que no les permltan funcionar si las diversas partes no estan conectadas
de acuerdo con el tipo 0 modelo certificado o ‘aprobado. Deben tener un dispositivo
que evite toda mediciéon después de cualquier desconexién no autorlzada y la
posterior reconstruccnon por parte del usuario. :

"11.7. EtidUetado, marcas e inscripciones.

El medidor de agua debe estar marcado ya sea en el cuerpo del mstrumento con
una etiqueta, cddigo QR o una combinacién de los tres (cuerpo del instrumento,
et|queta y cédigo QR). La etiqueta o el codigo QR debe ubicarse en una parte
visible del instrumento, debe ser resistente a la mampulaaon confeccionada con

un material resistente a los agentes externos, tanto atmosféricos, como abrasivos
“y-a los. |mpactos La mformacmn minima que debe tener el medidor de agua es la

siguiente::
> ¢Ident|f|caC|on del productor 0 |mportador en Colombla

-a) Nombre 0 razén social del fabricante o |mportador en Colombla
b) NIT del fabricante o |mportador en Colombla
¢) Marca comeraal ‘

> ‘I'cle,htiﬁcacié’ri del medidor de agua:

‘a) Modelo deliin'strumentb.
b) Ndmero de serie del mstrumento
c) Afio de fabrlcacmn para medldores de agua de producaon naC|onaI

d): Afio de importacion a Colombia para medldores de agua de producaon
‘extranJera : :

> Caracteristicas técnicas:
a) Clase de exactitud.
b) Simbolo de la unidad de medicién.
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Es de tener en cuenta que el volumen indicado de agua se debe expresar en
-metros cubicos, por lo tanto el simbolo de la unldad de medicién debe ser
m3, .

¢) Valor numérico de Q3 y la relaciéon Q3/Q1: Si el medidor mide el flujo
inverso y los valores de Q3 y la relacion Q3/Q1 son diferentes en las dos
direcciones, se deben escribir los valores tanto de Q3 como de Q3/Q1; la
direccion del flujo a la cual hace referencia cada par de valores debe quedar
clara. La relacién Q3/Q1 se puede expresar como R; por ejemplo, "R160". Si
el medidor tiene valores de Q3/Q1 diferentes en las posiciones horizontal y
vertical, se deben escribir ambos valores de Q3/Q1 y la orientacion a la cual
hace referencia cada valor debe quedar clara.

d) Direccion del flujo, por medio de una flecha (colocada a ambos lados del
cuerpo del medidor o en un solo lado siempre que la direccién de la flecha
de flujo sea visible facilmente en cualquier circunstancia).

e) Presion maxima permitida o admisible (MPA).

f) LaletraVoH,siel medldor solamente se puede operar en posmon vertical
u horizontal.

g) La clase de temperatura, segun lo especificado en la Tabla 1.
h) La clase de pérdida de presion, segun lo especificado en la Tabla 4.

i) Laclase de sensibilidad a la irregularidad en los campos de veIOC|dad aguas
arriba y aguas abajo, segln lo especificado en las Tablas 2 y 3.

Para un medidor de agua con dispositivos electronicos, se debe indicar
adicionalmente lo siguien‘te:

j) Para una fuente externa para el suministro de energla la tension Y la

. frecuencia.

k) Para la bateria remplazable La fecha maxima en la que la bateria debe ser
remplazada.

) Para la bateria no remplazable: La fecha maxima en Ia que el medidor debe
ser remplazado. , :

m) Clasificaciéon ambiental.

n) Clase ambiental electromagnética.

La clasificaciéon ambiental y la clase ambiental electromagnética se pueden
suministrar en hojas de datos independientes, relacionados de forma clara con el
medidor mediante una identificacién Unica y no sobre el propio medidor.

11.8. Evaluacion de la con‘forinidad del tipo o modelo de medidor de agku‘a

11.8.1. Condiciones de referencia. Todas las cantidades influyentes, excepto
aquella  cantidad sometida a ensayo, deben mantenerse en sus condiciones. de
referencia. Las condiciones de referencia (incluyendo sus tolerancias) se indican
en la norma NTC-ISO 4064-2, numeral 4. Los valores estdn especificados para
caudal, temperatura del agua, presién del agua, temperatura ambiente, humedad
relativa del ambiente y presnon atmosférica ambiental.

11.8.2. _Evaluacion y aprobacion de tipo

Antes de realizar los ensayos de ev_aluacién de tipo, cada tipo de medidor de a'gua
se debe examinar para garantizar que cumple con las disposiciones de los
numerales precedentes pertinentes, de este reglamento técnico metrologlco

11. 8 2.1. Numero de muestras.

Los ensayos de evaluacién se deben llevar a cabo en un nUmero minimo de

“muestras de cada uno de los tipos indicados en la Tabla 6 en funcién de la

denominacion Q3 del medidor del tipo presentado.
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El orgamsmo responsable de Ia evaIuacnon de tlpo o modelo de medidor de agua
(Organismo Evaluador de la Conformidad), podra solicitar muestras adicionales si
Ias necesnta

Tabla 6 Numero mmlmo de medldores de agua a ensayar en la evaluacmn de

‘ tipo
De"!?m'nacl'oh:flel medl.dor Nl’Jmero mmimo de hiedldbres a ensayar para
Q3 todos los tipos de medldor, exceptuando los
S - ensayos requeridos para medidores con
| m3/h dusposltvlvos electrénicos
'Q3<160 o el U3
160 < Q3 <1 600 | 2
,:160‘0<Q3 - 1

Los requ15|tos senalados en Ios numerales 11.4.2.2 o 11 4, 2 3 se deben aphcar a
: todos los medldores ensayados dependiendo de la clase de exactitud de estos.

Para Ia aprobacron de tipo de un medldor de agua ‘con dlspOSItIVOS eIectromcos se

deben proporcionar -cinco muestras para los ensayos que se especifican en el

Anexo A, las cuales pueden ser diferentes de aquellas suministradas para otros

ensayos, y por lo menos un medidor se debe someter a todos los ensayos
apropiados. El mismo medidor se debe someter a todos los ensayos, excepto en
circunstancias en las que no hacerlo puede ser Justlﬁcado por el organlsmo que
realiza Ia evaluaaon de tipo.

11.8.2;2. Errores (de |nd|.caci6.n) '

Los errores (de mdncacnon) de un medidor de agua (en la medIC|on deI vqumen
real) se deben determinar por lo menos en los 5|gu1entes caudales ‘nominales:

a) .Qll' :

b) Q2; '
c) 0,35(Q2 + Q3);
d)o,7 (Q2. + Q3),
e) Q3

f) Q4;

y para“mvé_‘didore’s'combinados:

h) 1,1 Qu.

Los errores (de mducacnon) observados para cada uno de Ios caudales arriba

|nd|cados no deben exceder Ios EMP establecidos en los numerales 11.4.2. 2 o)
11.4. 2 3.

Nota: Véase la norma NTC-ISO 4064- 2, numeral 7 4 4 con respecto a los rangos
de caudal permitidos y NTC-ISO 4064-2, numerales 7. 4 4y 7.4.5 con respecto al
ndmero requendo de medlaones en:cada caudal ' '

Si todos los errores (de indicacion)” relatlvos de un medldor de agua tienen eI
mismo- S|gno al menos uno de los errores no debe exceder la mitad del EMP. En

- todos los casos estos requisitos se deben aplicar equntatlvamente respecto al

proveedor de agua y al consumldor (Vease tamblen numeral 11.4.3. 3)

" Cuando un medldor esta marcado ) rotulado para operar unlcamente en

determinadas orientaciones, entonces dicho medldor se debe ensayar en taIes

’ onentacnones
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fEn ausenC|a de dlchas marcas o rotulados eI medldor se debe ensayar por Io o
» menos en cuatro orlentaCIones v . & o

_11 8 2 3 Repetlbllldad

- _'Un medldor debe ser. repetlbIe Ia desv1acuon es andar de tres medICIones con eI )
. mismo caudal no debe superar un tercio del EMP establecido en los numerales o
11.4.2.2 0 11.4.2.3. Los ensayos se deben eJecutar en los caudales nomlnales de

‘Q1 Q2, yQ3 , |
c 7,11 8.2. 4 Sobrecarga de la temperatura del agua
- pUn medldor con MTA 50 °C debe ser capaz de soportar una temperatura del' -

~-agua de MTA +10°C durante 1h, El ensayo esta especnflcado en Ia NTC ISO 4064- -
,;2~f~»'numeral 7 6 , , , . , :

: 11 s 2. 5 Durabllldad
11.8.2.5.1. Generalldades
Un medldor de agua se debe someter .a Ios ensayos de durablhdad que se," |
. ~espeC|ﬁcan en la norma NTC- ISO 4064 2 numeral 7.11, 51muIando Ias cond|C|oneSf L
“de operacnon ' : - , . R R
‘-Despues de cada uno de. estos ensayos, Ios errores deI medldor se. deben medlr '
o j"nuevamente a los caudales indicados en el numeral 11.8.2.2 y se deben apllcar
. los: crlterIos dados en. los numeraIes 11 8.2, 5 2 o 11.8.2.5.3. e :

‘Las ¢ orlentacmnes del medldor sometldo a ensayo se. deben aJustar con referenC|a B

a Ias onentacmnes declaradas por el productor y/o |mportador

, "'Nota Para Ias famlllas de medldores, unlcamente se debe someter aI ensayo de-
: ,udurabllldad el. medldor con eI menor dlametro representatlvo e

- 7;11.8.2.5.2. Medldores de agua con clase de exactltud 1

"":;;\(‘gi‘vPara medldores de agua con cIase de exactltud 1, Ia varIaC|on en Ia curva de error
L (de mdlcaCIon) no debe superar el 2 % para fIUJos en’la zona mas baJa del caudaI'_f_
R _’i:}\(Q1 < Q < Q) vy 1% para fIUJos en la Zzona mas alta del caudaI (Qz <Q < Q4) '

s -Para caudales enla zona mas ba]a (Q1 < Q < Q2), Ia curva de error (de |nd|caC|on)
no debe superar el limite deI error-maximo-de * 4 % para todas las clases de
j-f;'temperatura Para caudales. enlaz .
- (de indicacién) no debe superar el I|m|te de error maxnmo de + 1,5% para .
~_~medidores con clase de temperatura T30 y de :I:2 5 % para todas Ias otras cIases,- :
o ;de temperatura ’ L e

-zona'mas alta (Q2 < Q < Q4), la curva de error

Para Ios prop05|tos de estos requ15|tos, se deben apllcar Ios vanres medlos de Iosf S
gerrores (de |nd|caC|on) B o L _ .

11.8.2.5.3. Medldores de agua con clase de exactltud 2

w V‘Para medldores de agua con cIase de exactltud 2 Ia var|ac10n en Ia curva deI error* '
. (de |nd|caCIon) ‘no debe superar el's %. para ﬂu_]OS en la zona de caudal mas baJa o
(Q1 < Q < Q2) y L5 % para f|UJOS en la zona de caudal mas. aIta (Q2 < Q < Q4)

"Para caudales en la zona ‘mas: baJa (Q1 < Q < Q2), Ia curva de error (de |nd|caC|on) P
.. no. debe 'superar el limite del ‘error-maximo de + 6 %. para todas Ias clases de
_ temperatura, Para caudales en la zona mas alta (Q2 < Q < Q4) la curva de error
- (de |nd|cac10n) no debe superar el Ilmlte del error ‘maximo de £ 2,5 %- para
-~ medidores de clase de temperatura T30 y de +3.5 % para todas Ias otras cIasesf
' ‘*-,,de temperatura . o TR e
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- Para los efectos de estos requ13|tos se deben apllcar Ios valores medlos de los

errores (de |nd|caC|on)

‘1’1.8.2.6. Error*de intercavmbio.

Se debe demostrar que los medidores de cartucho y Ios madulos metrologlcos
intercambiables para los medidores de agua con dichos médulos son
|ndepend|entes de las interfaces de conexién de las que son parte en lo que se

refiere a su desempefio metrolégico. Los medidores de cartucho y los médulos

metrolog|cos intercambiables se deben ensayar de conformidad con el ensayo

~ indicado en la norma NTC-ISO 4064-2, numeral 7.4. 6

Las onentacnones del medidor sometido a ensayo se deben aJustar con referencna
alas onentacnones declaradas por el productor y/0 |mportador

11.8. 2. 7 Campo magnetlco estatlco. '

Se debe demostrar que un medidor de agua no se ve ‘afectado por un campo
magnético estatico. Se debe aplicar el ensayo a todos los medidores cuando los

componentes mecéanicos pueden verse influenciados por un campo magnético y a
~todos los medidores con componentes electrénicos. El ensayo se especnﬁca en la

norma NTC ISO 4064- 2, numeral 7.12,

11.8.2.8. Modnfncacnon de un tipo aprobado.

11, 8.2. 8 1. El productor y/o lmportador receptor del certificado de examen de
- tipo o de la aprobacién de modelo debe informar al Organlsmo Evaluador de la

Conformidad (OEC) sobre cualquier modificacién o adicién concerniente al tlpo o ’

'modelo aprobado

11.8.2.8.2. Las modificaciones y adiciones deben estar su3etas a una aprobacién
complementaria del tipo cuando ellas influyen, o es probable que influyan en los
resultados de la medicién o en las condiciones de uso reglamentario del medidor.

El organlsmo que aprobé el tipo inicial debe decidir sobre la extensién de los

examenes y ensayos especificados a continuacién hasta la cual se deben ejecutar
en el tipo modlﬁcado con respecto ala naturaleza de la modificacién.

118283 S| el organismo que aprobd eI t|po inicial considera que las
modificaciones -0 adiciones probablemente noinfluyen en los resultados de la
medicién, este organismo debe permitir, por escrito, que  los medidores

" modificados sean presentados para la verificacién inicial sefialada en el numeral

7.3 de la NTC-ISO 4064 1, sin otorgar una aprobacmn de tipo complementarla

Se debe emitir una aprobacién de t|po nueva o complementarla suempre que el

'tlpo modificado ya no cumpla las dISpOSICIoneS de su aprobacnon mncnal

 11 8.2.9. Evaluacmn de tipo de un medldor de agua con dlSpOSItIVOS
- electrénicos

'71'17.8;2.9.71‘“. Ins“p‘ec"Ciéyn de disefo

‘Ademas de los reqwsutos estableados en: Ios parrafos anterlores un medldor de
agua con dispositivos electrénicos se debe someter a la inspeccién del disefio. Este

examen de documentos tiene como meta verlflcar que el disefio de los dlSpOSItIVOS

~ electrénicos y sus medios de verlflcaC|on si aplican, cumplan las disposiciones de

este reglamento técnico, especmcamente Io previsto en el numeral 11. 5 Este
lncluye : ‘

a) Un examen deI modo - de construccnon de Ios subSIstemas y componentes
electroénicos ut|I|zados con el fin de verificar su idoneidad para su uso previsto;

'b) ConS|deraC|on de las fallas que probablemente ocurran, para verificar que en
todos los casos considerados estos dispositivos cumplen las dlsposmlones mdncadas
“enel numeral 11.5.1y Anexo B;
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c) Verificacién de la presencia y eficacia de los dispositivos de ensayo para los
medios de verificacion, si se requiere.

11.8.2.9.2. Desempeiio
11.8.2.9.2.1. Generalidades.

‘Un medidor de agua debe cumplir las disposiéiones previstas en los numerales
11.4.2 y 11.5.1.1 con respecto a las cantidades influyentes.

11.8.2.9.2.2. Desempéﬁo bajo el efecto de factores influyentes

Cuando esta sometido al efecto de factores influyentes, como los suministrados en
el Anexo A, un medidor de agua debe continuar operando correctamente y los
errores (de indicacion) no deben exceder los EMP aplicables. '

11.8.2.9.2.3. Desempefio bajo los efectos de las perturbaciones

‘Cuando - estd sometido al efecto de perturbac:ones externas como las
suministradas en el Anexo A, un medidor de agua debe continuar operando
correctamente o las fallas sngnlﬂcatwas deben poder ser detectadas y tratadas a
través de un medio de verificacién.

11.8.2.9.2.4. Equipo sometldo a ensayo

Cuando los dispositivos electrénicos forman parte integral del medidor de agua,
los ensayos se deben realizar en el medidor completo.

Si los dispositivos electronicos del medidor estdan en una caja separada, sus
funciones electrénicas se pueden ensayar independientemente del transductor de
medicién del medidor mediante sefiales simuladas representativas de la operacion
normal del medidor, en cuyo caso los dispositivos electrdnicos se deben ensayar
en su caja final.

En todos los casos, los dispositivos auxiliares se pueden ensayar por separado.
11.9.»DOCUMENTOS PARA DEMOSTRACION DE LA CONFORMIDAD

La c_o_nfcjrm_i‘dad de los medidores de agua de uso residencial de produccion
nacional y extranjera frente a los requisitos definidos en el presente reglamento
técnico se demostrard mediante: :

(i) un certificado de examen de tipo o aprobacion de modelo del instrumento
emitido en cumplimiento de los requisitos establecidos en el numeral 11.9.1 de
“esta resolucion, y

(ii) una declaracién de conformldad del productor o |mportador del medidor de
“agua individualmente considerado, emitida en cumplimiento de los requisitos del
numeral 11.9.3 de esta resolucién.

11.9.1. ReqU|S|tos para la expedlcmn del- certlflcado de examen de tipo o
aprobacmn de modelo

La .certificacién de tipo del medidor de agua debe ser emitida bajo el esquema de
certificacion 1A definido en la norma ISO/IEC 17067, con alcance al presente
reglamento tecnlco 0 sus normas equivalentes definidas en el numeral 11.9.4, por
parte de (i) un organismo de certificacion de producto acreditado ante el
Organismo Nacional de Acreditaciéon de Colombia ~ONAC bajo la norma ISO/IEC
17065 con alcance al presente reglamento técnico metroldgico; o (ii) un
~organismo de certificacion acreditado que corresponda a cualquiera de las opciones -

~de evaluacién de la conformidad de producto previstas en los numerales 2, 3y 4
del articulo 2.2.1.7.9.2 del Decreto 1074 de 2015, modificado por el Decreto 1595
de 2015; o (iii) por parte de un organlsmo notificado.
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También se podra demostrar la conformldad con certificaciones de tipo emltldasv )
por autoridades emisoras de certificados de conformidad en el marco del sistema
de certlﬁcacmn de la Organizacién Internacional de Metrologla Legal OIML

k"AdlClonaImente se permite. demostrar la conformldad del modelo del mstrumento

mediante la aprobaaon de modelo emitida por una Autoridad de Metrologla Legal
de un pais con base en los ensayos efectuados por parte de un Instituto Nacional
de Metrologia - INM cuyas capacidades de calibracién y medicién (CMC?) en la

_magnitud:relacionada con el instrumento de medicién, hayan sido publlcadas ante
~-la Oficina InternaCIonaI de Pesas y Medidas®.

La certificacion de tipo o aprobacmn de modelo estaran vugentes mientras el
productor y/o importador no modifique ninguna de las caracteristicas y/0o

" propiedades del medidor que fueron evaluadas. En caso de que se efectle
~cualquier modificacién, se deberd tener en cuenta lo establecido el numeral
11.8.2.8. de esta resolucnon :

11 9. 1 1. Ensayos y examenes para la expedlcmn del certlflcado de

‘examen de tipo

“Para efectos de expedir el certificado de examen de tlpo del medldor de agua, se
~deberan ‘efectuar los ensayos que se mencionan en el numeral 11.8.2. de la

presente resolucién, bajo las " condiciones  alli establecidas, en laboratorios
acreditados ante el ONAC, conforme a la norma ISO/IEC 17025, cuyo alcance de

“acreditacién corresponda al ensayo respectivo; o practicar los ensayos previstos

en las normas equivalentes al presente reglamento técnico metroldégico en
laboratorios de ensayo, siempre que ostenten acreditacién vigente bajo la norma
ISO/IEC 17025 emitida por un miembro sngnatarlo del acuerdo de reconocimiento
mutuo de la Cooperacién Internacional para la AcredltaC|on de Laboratorios -
ILAC, por sus siglas en inglés.

11.9. 2. Dlsposmlon transitoria. Mientras no exista aI menos un: (1) organismo
de certificacién acreditado ante el ONAC cuyo alcance de certificacién corresponda
al presente reglamento técnico metrolégico, se aceptard como medio para
demostrar la conformidad, de la que habla el numeral 11.9.1, la declaracién de
conformldad del productor y/o |mportador expedida en cumphmlento de los
requisitos establecidos en la norma internacional ISO/IEC 17050 2004 partes 1y
2. :

. Esta declaraaon debe estar soportada sobre la base:de haberse efectuado los
--ensayos que se mencionan en el numeral 11.8.2. de la presente resolucion, por

parte de un laboratorio de ensayo o de cahbracnon acreditado ante el ONAC, bajo
la norma ISO/IEC 17025 cuyo alcance de acreditacién corresponda a los medidores
de agua; o por parte de un laboratorio que efectie los ensayos establecidos en
una de las normas equivalentes a este reglamento técnico definidas en el numeral
11.9.4, siempre que ostenten acreditacion. vigente bajo la norma ISO/IEC 17025
emltlda por un mlembro signatario del acuerdo de reconOC|m|ento mutuo de la
ILAC.

- 11.9.3. Requisitos p'ara la expedlcwn de la declaracién de conformldad de
los medidores de agua individualmente considerados.

Con la declaracién de conformidad del medidor de agua, el productor o] |mportador
garantiza la conformidad del instrumento individualmente considerado con el
modelo certificado. Esta declaracién debe ser expedida de conformidad con los
requisitos establecidos en la norma internacional ISO/IEC 17050: 2004, utilizando
el modelo de declaracidon de conformidad incluido en el Anexo C de esta resolucién,
y debe ir acompanada del informe de resultados de los ensayos que se senalan en
el numeral 11.9.3.1 de esta resolucion. :

7 Calibration and Measurements Capabilities -CMC.
8 Bureau Internatlonal des Poids et Mesures -BIPM.
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La declaracion de conformidad debe identificar individualmente cada instrumento
con numero de serial.

11.9.3.1. Ensayos y examenes para la expedicion de la declaraciéon de
conformidad del medidor de agua.

Para efectos de expedir la declaracién de conformidad del medidor de agua, se
deberd determinar en primer lugar la muestra de medidores de agua a ensayar
teniendo en cuenta lo establecido en la tabla 7. »

Los medidores de agua a ensayar deben contar con el mismo certificado de tipo o
aprobacién de modelo. :

En el caso de medidores de agua importados, el tamafio de la importaciéon por
modelo se validara en cada declaracion de importacién, y dependiendo del tamafio
de la importacién por modelo se determina la muestra de medidores de agua a
ensayar tomando en consideracion lo expuesto en la tabla 7.

Por otra parte, en el caso de medidores de agua fabricados en Colombia, el tamafio
de la produccidn correspondera a la cantidad de medidores de agua que tengan el
mismo numero de lote de produccion, y dependiendo de ese tamano de produccién
se determina la muestra de medidores de agua a ensayar tomando en
consideracién lo expuesto en la tabla 7.

Ahora bien, a la muestra de medidores de agua se le debera realizar los siguientes
ensayos:

» Ensayo de presién estatica (Numeral 4.2.10 de la NTC ISO 4064-1:2016 y
Numeral 7.3 de la NTC ISO 4064-2:2016).

e Ensayo de pérdida de presion (Numeral 6.5 de la NTC ISO 4064-1:2016 y
Numeral 7.9 de la NTC ISO 4064-2:2016).

e Ensayo de durabilidad (Numeral 7.2.6 de la NTC-ISO 4064-1:2016 y
Numeral 7.11.3 de la NTC-ISO 4064-2:2016).

Los ensayos se deben efectuar en (i) uno o mas laboratorios de ensayos,
acreditado ante el ONAC bajo la norma ISO/IEC 17025, cuyo alcance de
acreditacién corresponda a medidores de agua; o (ii) en laboratorios de ensayo
siempre que ostenten acreditacién vigente bajo la norma ISO/IEC 17025 emitida
por un miembro signatario del acuerdo de reconocimiento mutuo de la ILAC.

Tabla 7 Tabla niveles minimos de muestra para ensayos que soporten la
declaracion de conformidad del medidor de agua.

Tamafio de la Tam;ﬁ;:;i:tigo de| Nivel de Aceptaciéon
Produc(c:j:n:é:‘?::)rtacwn (Unidades a Acepta Rechaza
ensayar)
1 1 0 1
2a8 2 0 1
9al5b 2 0 1
16 a 25 3 0 1
26 a 50 ‘5 ) 1
51a90 5 0 1
91 a 150 8 0 1
151 a 280 13 0 1
281 a 500 20 0 1
501 a 1200 32 0 1
1201 a 3200 , 50 0 1
3201 a 10000 80 0 1
10001 a 35000 ' 125 0 1
35001 a 150000 200 0 1
150001 a 500000 315 0 1
500001 y mas - 500 0 1

Nota: Tabla adaptada de nivel general de inspeccion I, Simple normal con nivel aceptable
de calidad (NAC) de 0,010% Norma NTC/ISO 2859-1:2002-04-03.

Paragrafo. En la ausencia de laboratorios de ensayo en.el territorio nacional
acreditados para adelantar los ensayos propuestos en el numeral 11.9.3.1. de la
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presente resoluuon bajo las. condiciones alli establecndas se podra efectuar una
calibracién para este tipo de instrumentos de medicién en la magnitud Volumen
'(Medldores de agua), con base en las disposiciones de la NTC ISO 4064-1:2016
Parte 1, numerales: 4.1; 4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.2.6; 4.2.8; 6.7.3.2.3; 7.3.4; 7.3.5
y NTC- ISO 4064-2: 2016 Parte 2, numerales 7.2; 7.4.2 y 10., en (|) Iaboratonos
de calibracidn acreditados ante eI ONAC, baJo la norma ISO/IEC 17025; o (ii) en
laboratorios de calibracién siempre gue ostenten acreditacion vigente bajo la
norma ISO/IEC 17025 emitida por un mlembro signatario del acuerdo de
reconocimiento mutuo de la ILAC. : :

11.9.4. Normas equnvalentes

: ‘a) Recomendacion de la Organizacién Internaaonal de la Metrologla Legal OIML
R-49-1 edicién 2013 “Water meters for cold potable water and hot water, Part 1:
Metro/og/cal and technical requirements”;

‘b) Recomendacnon de la Organizacién InternaCIonaI de la Metrologla Legal OIML
R-49-1 edicién 2024 “Water meters for cold potable water and hot water, Part 1:
' Metro/og/ca/ and technical requirements”; : :

c) Anexo MI-001 de la Directiva 2014/32/UE del Parlamento Europeo y deI ConseJo ‘
del 26 de febrero de 2014 relatlva a “CONTADORES DE AGUA”

- d) La seccién 3.36 “"Water Meters” del manual No. 44 en su ultlma ver5|on -
adoptado por la Conferencia Nacional de Pesas y Med|das, publicado’ por el
Instituto Naaonal de Estandares y Tecnologla de los Estados Unidos de Amerlca -
NIST, por sus siglas en inglés;

e) Norma Oficial Mexicana NOM-012-SCFI en su ultlma version, referente a
Instrumentos de med|C|on Medidores para agua.

11.1‘0. Obiigacio‘nes del productor‘ y/o impdrtadbr o

Son obhgacnones del productor y/o |mportador en reIacnon con el cumphmuento
deI presente reglamento técnico las siguientes: :

a. Introducir al mercado nacional unlcamente medldores de agua que se
~encuentren conformes con. los requisitos establecidos en el presente
reglamento técnico. .

b. Incorporar al medidor de agua la informacion especmcada en eI numeral 11 7.
~ (Etiquetado, marcas e inscripciones).

C. Elaborar y preparar la documentacnon tecnlca sefialada en el presente
reglamento, para efectos de evaluar la conformidad de sus instrumentos.

~d. Demostrar la conformidad de sus medldores de agua en la forma prevnsta en
este reglamento tecnlco metrologlco '

‘e. Conservar copia de la documentacién tecnlca para demostrar la conformidad,
por. el término que se establece para la conservacion de los papeles de
comercio previsto en el articulo 60 del Cédigo de Comercio, contado a partir
de la fecha de mtroducaon al mercado del medidor de agua.

f. Identificar los medidores de agua que son introducidos al mercado nacnonal en
" su cubierta exterior, con su nombre comercnal 0 marca, direccién fisica y
electronica y teléfono de contacto. :

g. Entregar al comprador y/o titular de los medidores de agua las instrucciones

de operacién y manual de ‘uso en castellano, como también copia de los

~ certificados de- conformldad obtenldos para efectos de demostrar la
- conformidad de sus mstrumentos : »

h. Tomar las medldas correctivas necesarlas para recoger o retirar del mercado
- aquellos medidores de agua que no estén conformes con los requItos
- previstos en el presente reglamento técnico.

i._ Permitir a la SuperlntendenC|a de Industria y Comercio el acceso a toda clase
- de informacién y documentacién que sea necesaria para efectos de demostrar
la conformldad de los medidores de agua que lntrodUJo al mercado.
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" j. Previo a la importacién o puesta en circulacion si es fabricado en el pais, el

importador o productor de un medidor de agua potable de uso residencial,
debera registrar en el Sistema de Informacion de Metrologia Legal ~-SIMEL el
modelo y caracteristicas metrolégicas de dicho mstrumento de medicién,
adjuntando los siguientes documentos:

% Certificado de examen de tipo o aprobaaén de modelo;

% Manual de instalacién y de uso del modelo de medidor de agua registrado, el
cual debe estar en idioma castellano; y,

< Esquema de precintos del medidor donde se especifique el lugar de instalacién
de los precmtos sus caracteristicas y codificacion. :

Una vez se verifique la |nformaC|on y documentos senalados en este literal, SIMEL
asignara el cédigo (ID) de aprobacién del modelo. :

‘ Paragrafo. La Supermtendenaa de Industria y Comercio podra retirar el registro
~ del modelo de instrumento respecto del cual no se incorporen al SIMEL cualquiera

de los documentos sefialados en el presente literal.

k. Todo importador de medidoi‘es de agua potable de uso residencial debe
presentar y adjuntar los documentos mencionados en el literal j del numeral
11. 10 a la licencia de |mportac10n que se presente a través de la VUCE.

Asi mismo, se debera |nd|car en dicha IlcenC|a de importacién el cédigo de
“aprobacién (ID) obtenido en el SIMEL respecto del modelo de medldor de agua
objeto de lmportaaon L

l. Inscribirse en el Registro de Productores, Importadores y Prestadores de
Servicios de reglamentos técnicos vigilados por Ia Supernntendenaa de
Industria y Comercio. ' : :

m.Precintar los medidores de agua en sus componentes esenciales con el fin de
evitar la manlpulaaon |ndeb|da de los resultados de medida. Ademas, el
precintado del instrumento debe estar acorde con el esquema de precintos
cargado en el SIMEL.

11.11.1. Prohibicién de comercializacién y uso del medidor de agua.

Los medidores de agua sujetos al cumplimiento del presente reglamento técnico
gue no superen la evaluacion de la conformidad en los términos establecidos en
esta reglamentacidn técnica no podran ser comercializados ni utilizados en la
prestacion del servicio publico ‘domiciliario de acueducto dentro del territorio
nacional. Tampoco podran ser comercializados, importados ni utilizados dentro del
territorio nacional, aquellos medidores de agua que no cuenten con el coédigo de
aprobacién (ID) de registro de modelo obten|do en el SIMEL segln Io establecndo
en el literal j del numeral 11.10.

11.11.2. Autoridad de mspecaén, vigilanCia y control

La Superintendencia de Industria y Comercio es la autoridad de inspeccion,
vigilancia y control para verificar el cumplimiento del presente reglamento técnico
de conformidad con lo senalado en la Ley 1480 de 2011 y los Decretos 4886 de
2011 y 1074 de 2015.

Bajo este entendido, esta Superintendencia podra impartir las medidas necesarias
para evitar que se cause dafio o perjuicio a los consumidores e imponer las
sanciones a que haya lugar, en el caso de incumplimiento del presente reglamento
técnico metrologlco

La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, ejercera inspeccion,
control y vigilancia del cumplimiento del presente reglamento técnico metrolégico
en el marco de sus competenaas .
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11.11. 3 Reglmen sancmnatorlo

La mobseirvancna a Io dlspuesto en el presente reglamento tecnlco dara Iugar ala

: '{’_prevna in estlgacuon admlnlstratlva por parte de la Supermtendencna de Industria

’ y ComerC|o

i ?ARTICULO 2. Los medldores de agua potable de uso reS|denC|aI produados en eI~
- pais o |mpor dos antes de la fecha en la que ‘entrard a regir el presente
: ;»'reglamento 'n.|co, unlcamente podran ser comeraahzados ‘hasta doce (12)'_
e meses despues de Ia fecha de entrada en VIgOI’ deI presente reglamento tecn|co

| '.:':'ARTICULO 3 Vlgenaa. La presente Resolucnon entrara a reglr sels (6) meses

,despues de Ia fecha de su publlcacmn en eI Dlarlo OfICIa|

’;pUBL’ifQU,EsE Y ’é(ii\‘)’lP:LASE‘ il
L "Dada en Bogota D C a Ios 1 2 SEP 2025

fLA SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Proyecto Manuel Ruos.~ - i T :
‘Revisd: Jairo Ceballos /Pedro Perez /Andres Gonzalez /Fernando Pastraan
Aprobo Beatrlz Sanchez@fn L
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ANEXO A

ENSAYOS DE DESEMPENO PARA MEDIDORES DE AGUA CON
DISPOSITIVOS ELECTRONICOS

A.1 Generalidades

Este anexo define el programa de ensayos de desempefio destinado a verificar que
los medidores de agua con dispositivos electronicos pueden desempefarse vy
funcionar segun lo previsto en un ambiente especificado y bajo condiciones
especificadas. Cada ensayo indica, cuando es apropiado, las condiciones de
referencia para determinar el error intrinseco.

Estos ensayos complementan a cualquier otro ensayo prescrito.

Cuando se evaliua el efecto de una cantidad de influencia, todas las otras
cantidades influyentes se deben mantener relativamente constantes en valores
cercanos a las condiciones de referencia (véase la norma NTC-ISO 4064-2,
numeral 4). ;i T ‘

A.2 Clasificacion ambiental

Véase OIML D 11.

Para cada ensayo de desempefio, se indican las condiciones de ensayo tipicas que
corresponden a las condiciones climaticas, ambientales y mecanicas a las cuales
el medidor de agua esta expuesto normalmente.

Los medidores con dispositivos electrénicos se dividen en tres clases segln las
condiciones ambientales, climaticas y mecanicas:

e Clase B para medidores fijos instalados en una edificacién;
o Clase O para medidores fijos instalados en exteriores;

o Clase M para medidores moviles.

Sin embargo, el solicitante de la aprobaciéon de tipo puede indicar condiciones
ambientales especificas en la documentacién suministrada al organismo
responsable de la aprobacion de tipo, con base en el uso previsto del instrumento.
En este caso, el laboratorio de ensayo debe ejecutar los ensayos de desempeno
con los niveles de intensidad correspondientes a dichas condiciones ambientales.
Si se otorga la aprobacion de tipo, la placa de identificacién debe indicar los limites
de uso correspondientes. El productor/importador debe informar a los usuarios
potenciales sobre las condiciones de uso para las cuales esta aprobado el medidor.

A.3 Ambientes electromagnéticos

Los medidores de agua con dispositivos electrénicosse dividen en dos ambientes
electromagnéticos:

e E1 - residencial, comercial y pequefas industrias;
e E2 - industrial.

A.4 Evaluacion y aprobacion de tipo de un registrador o calculador

A.4.1 Cuando un registrador electronico (incluido el dispositivo indicador) se
presenta a aprobacién de tipo por separado, los ensayos de la evaluacién de tipo
se deben ejecutar solo en el registrador (incluido el dispositivo indicador),
simulando diferentes entradas generadas por patrones apropiados (por ejemplo,
calibradores).
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A.4.2 Se requneren ensayos de precnsmn en Ias indicaciones de los resultados de
medicién. Para este fin, el error obtenido en la indicacién del resultado se calcula -
tomando en cuenta que el valor verdadero es aquel que considera el valor de las
cantidades simuladas apllcadas a las entradas del registrador, y usando métodos

; ,.de caIcqu estandar Los EMP son los |nd|cados en el numeral 11. 4 2

*Nota Un EMP aproplado para un reglstrador es 1/10 del EMP de un medldor completo
Sin embargo, este no es un requisito. Los reqU|S|tos se establecen en el numeral 11.4. 2 5.

) A 4.3 Se deben eJecutar los examenes y ensayos para. lnstrumentos electronlcos
espeaﬁcados en el numeral 11.8.2.9.

' ‘A.5 ’Pru‘ebas»'de'idesempeﬁo

‘Los ensayos indicados en Ia tabla A.l mvolucran Ia parte eIectronlca de un medldor
.de agua 0 sus dISpOSItIVOS y se pueden eJecutar en cualqwer orden.

Tabla A 1. Ensayos que mvolucran la parte electronlca de un medldor de agua o
sus dISpOSItIVOS

‘NTC-ISO 4064-2, " Ensayo - |Caracteristicas | Condiciones
‘numeral o T e | bajo ensayo | - aplicadas
8.2 I Catllovr seco o 'F'a'EtorAde influencia | EMP
83 - ‘ Frio " |Factorde'influencia | =~ EMP
8.4 B - ~_Calor himedo, ciclico . - o Perturbacién Falla significativa
8.5.2 - - [ Variacién en la tensién de la red eléctrica |Factor de influencia [+~ EMP
8.5.2° Variacién en la frecuencia de la red eléctrica Factor de irfluencia |- - EMP
I . BaJa tensién de la . bateria mterna (no o e EMP
8.5.3 v conectada a la energia de la red electrlca) Factor_ele |¢1ﬂuencv|a MP
8.6 B o Vlbracnon (aleatorla) : Perturbacién: Fé||a significativa
8.7 - Choque mecamco o " Perturbacién | Falla significativa
; ' Caida en la tensién c.a. de Ia red eléctrica, o SN o
8.8 " Jariaciones en la tensién por mterrupcuon corta Perr'tu:rbvaelro’n ‘| Falla significativa
8.9 . Afagas en las lineas dé seﬁal, datos'y control  Perturbacién Falla significativa
4 Réfagas (corrientes transitorias) en la red‘ | P 1 o
8.10 eléctrica-c.a.’y c.d. Pertgfbac:onj Fal!a significativa
8.11 - . Descarga electrostatica T "~ Perturbacion ' Falla significativa
8.12 s . Campos electromagnéticos emitidos v Perturbacion . | Falla significativa
8.13 g Camposelectromagn_éti'coé conducidos ‘Perturbacién . | Falia significativa
n I e efial, datos ‘ . Ly : :
8.14 . Sobrecarga en las Im as de sefial, da y Perturbacion Falla significativa
control : ) .
k Sobrecarga en las lineas de. energla de la. red : - : L e
8.15 _ cléctrica c.a. y cd. Perturbacion ( .Falla significativa
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. ANEXO B
MEDIOS DE VERIFICACION
B.1 Accién de los medios de Verificacién

La deteccion por parte de los medios de verificacion de las fallas significativas debe
resultar en las siguientes acciones, dependiendo del tipo:

Para los medios de verificacién de Tipo Pk o de Tipo I:

a) debe haber correccién automaética de la falla o]

b) solamente se debe detener el dispositivo que presenta la falla si el medldor de agua
sin dicho dispositivo contindia cumpliendo con el presente reglamento; o -

c) debe existir una alarma visible o audible; esta alarma debe continuar hasta que su
causa haya sido eliminada.

Ademaés, cuando el medidor de agua transmite los datos hacia un equipo periférico,

~ la transmisidn debe ir acompafiada por un mensaje gue indique la presencia de
una falla. (Este requisito no es pertinente para la aplicacion de las perturbac10nes
especificadas en el literal A.5 deI Anexo A).

El instrumento también se puede suministrar con dispositivos que estimen el
volumen de agua que ha pasado a través de la instalacién durante la ocurrencia
de la falla. El resultado de esta estnmacnon no se debe confundir con una indicacion
valida.

No se pérmite la alarma visible o audible en el caso de dos socios permanentes,
de mediciones no restaurables y que no son prepagadas, cuando se utilizan los
medios de verificacién, a menos que esta alarma sea transferida a una estacién
remota.

Nota: No es necesario que la transmision de la alarma y de los valores medidos repetidos
desde un medidor hacia la estaC|on remota -esté asegurada, si los valores medidos son
repetidos.en esa estacion.

B.2 Medios de verificacién para el t_ran'sductor de medicién

B.2.1 El objetivo de estos medios de verificacidon es confirmar la presencia del
transductor de medicidn, su funC|onam|ento correcto y la exactitud de la
transmision de datos.

La verificacion de la operacién cOrrecta incluye la deteccién o la prevencién del
flujo inverso. Sin embargo, no es necesario que la deteccién o prevencion del flujo
inverso sean operadas electronlcamente

B.2.2 Cuando las senales generadas por el sensor de flujo tienen forma de pulso
y cada pulso representa un volumen elemental, la generacién, transmision y
recuento de pulsos deben cumpllr las siguientes tareas:

a) recuento correcto de los pulsos
b) deteccién del flujo inverso, si es necesario;
c) verificacion de la funcién correcta.

Esto se pUede hacer mediante:

1) Sistema de pulso triple con el uso ya sea de los flancos del pulso o] del estado
del pulso;
2) Sistema en linea de doble pulso con el uso de los flancos deI pulso mas el estado
del pulso;

~ 3) Sistema de doble pulso con pulsos positivos y negatlvos dependiendo de la
direccién del flujo.

Estos medios de verificacién deben ser de Tin‘P.

Pagina 34 de 38




“Por Ia cua/ sé ad/C/ona el "ap/tu/o Decrmo Pr/mero en el Titulo-VI. de la C/rcular Un/ca de Ia 'sIc y
se reg/amenta eI control metrolog/co apllcab/e a medidores de agua potable de uso reSIdenCIa/” o

»Durante Ia evaIuaC|on de t|po, debe ser p05|ble verlflcar que estos medlos de" .
vernﬁcacnon funcnonen‘correctamente S N , ,

~|) aI desconectar eI transductor 0 : o o i .
~ii)al mterrumplr uno d 'jI-os generadores de pulso del sensor o
i) aI |nterrump|r eI mlstro electrlco deI transduct“ 4

~ B.: 2 3 Con resp ) ame |dores eIectromag etlcos, en donde Ia amplltud de v
) _Ias senales generadas por el transductor de medncnon es proporcnonal aI caudal se
:puede usar el sngunente procedlmlento S

Una senal con forma s ra aquella de Ia senal de med|C|on se |nt oduce como
" entrada del dlSpOSItIVO secundario, representando el caudal e efIa, asas de flujo
o minimo y maximo del medldor El medio de venﬂcacuon debe cotejar el dlsposmvo v
_,prlmarlo y secundarlo El valor digital equnvaIente se comprueba,para verificar | que

- esté dentro de. Ios I|m|tes predetermlnados establecidos por eI"fabrlcante y sea
_consistente con los EMP Este medlo de: venﬁcacno "debe ser de Tlpo ‘P o'de Tipo
I Para medlos de Tlpo 1, Ia verlflcaaon debe ocurrlr aI menos cada 5 mlnutos :

-Nota: AI segwr este procedlmlento no se reqme en med|os de venﬁcacuon admuonales
(mas de dos electrodos, transm|5|on de doble sena;_ etc e : ~

B. 2. 4 La Iongltud maX|ma permltlda deI cabIe entre Ios dISpOSItIVOS prlmarlo vy
'secundarlo de un medldor electromagnetlco,»_\deﬂnlda en ISO 6817:1992 [6], no
- debe ser mayor que 100 m 0 no-mayor que eII alor L expresado ef__ metros segun
la S|gwente formula eI vanr que sea menor

’ donde

k es lgual a 2 x 10 Sm

_ aes Ia conduct|V|dad del agua en S/m, S

;fes la frecuencna deI campo durant jeI cnclo de medncnon en Hz

__.Ces Ia capaatancna efectlva deI cable por metro,-

No es necesarlo cumpllr estos requItOS.SI Ias soI
resultados equnvalentes»- ~

iciones del fabricante garantizan

. }B 2 5 Para otras ecnologlas, Ios medlos de verlflcaC|on que proporaonan nlveles
~de segurldad equnvalentes se. contlnuan desarroIIando S . o

' {_"B 3 \Medlos de verlflcacmn para eI reglstrador e

i B{.;‘i3:'1~ El»f-éb’j,et
. v‘,.jfm nC|ona correctamente y garantlzar Ia valldez de Ios ca :

de. estos medlos es venﬁcar que eI snstema del regnstradorVT
S hechos : :

o f:‘»No se requ1eren medlos espeC|aIes para |nd|car que estos medlos de vernﬁcacnon
’t?_.funC|onan correctamente g S e Y .

5 B.3. 2 Los medlos de vernﬂcacno‘ para eI funcro 1 mrento | snst,ma de: caIcqut .

_ .deben ser.de Tlpo Po:d de Tipo I. Para el Tipo I, la ver|f|caC|on ‘debe ocurrir aI menos.
. "jtuna vez por dia o para: cada volumen equnvalente a 10 mlnutos de f|u_]0 a Q3 EI4
':‘.'Ob_]etIVO de este medlo es verxﬁcar que: L U

i_a) Los valores de todas las.
o permanentemente son correctos por medlo de__,
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e la suma de todos los cédigos de instruccién y datos y comparacion de la
suma con un valor fijo;

e bits de paridad en linea y columna (verificar la redundancia longitudinal y la
redundancia vertical);

o chequeo de redundancia ciclica (CRC 16);v
¢ almacenamiento de datos doble independiente;

e almacenamiento de datos en "codificacién segura", por ejemplo, con
proteccién por medio de suma de verificacion, de bits de paridad de linea y
columna;

b) Todos los procedimientOS de transferencia interna y almacenamiento de
datos pertinentes para el resultado de la medicion se ejecutan
correctamente por medio de:

e rutina de lectura- escritura;
e~ conversién y reconversion de cédigos;
e uso de "codificacion segura" (suma de verificacidn, bit de paridad)

e almacenamiento doble.

B.3.3 Los medios de verificacion para la validez de los calculos deben ser de Tipo
P o Tipo I. Para el Tipo I, la verificacién debe ocurrir por lo menos una vez al dia o
para cada volumen equivalente a 10 minutos de flujo a Q3.

Esto consiste en la verificacién del valor correcto de todos los datos relacionados
con la medicion cada vez que estos datos se almacenen internamente o se
transmiten a un equipo periférico a través de una interfaz. Esta verificaciéon se
puede ejecutar por medio de bit de paridad, suma de verificacibn o
almacenamiento doble. Ademas, el sistema de cdlculo debe suministrarse con un
medio para controlar la continuidad del programa de calculo.

B.4 Medios de verificacion para el dispositivo indicador

B.4.1 El objetivo de estos medios es verificar que las indicaciones primarias se
visualicen y que correspondan con los datos suministrados por el registrador.
Ademas, tiene como propodsito verificar la presencia de los dispositivos de
indicaciéon cuando estos son removibles. Estos medios de verificacion deben tener
la forma definida en B.4.2 o0 en B.4.3.

B.4.2 El medio de verificacidon del dispositivo indicador es de Tipo P; sin embérgo,
puede ser de Tipo I si una indicacién primaria se suministra a través de otro
dispositivo.

Los medios pueden incluir, por ejemplo:

a) para dispositivos indicadores que utilizan filamentos incandescentes o
diodos emisores de luz, medir la corriente en los filamentos;

b) para dispositivos indicadores que usan tubos fluorescentes, medir la tension
de la red;

c) para dispositivos indicadores que utilizan cristales liquidos multiples,
verificacién de la salida de la tension de control de las lineas de segmentos
y de los electrodos comunes, para detectar cualquier desconexiéon o
cortocircuito entre los circuitos de control.

Las verificaciones mencionadas en 11.6.6.2.2 no son necesarias.

B.4.3 El medio de verificacion para el dispositivo indicador debe incluir verificacion
Tipo P o Tipo I de los circuitos electrénicos utilizados para el dispositivo indicador
(excepto los circuitos de accionamiento de la propia pantalla); este medio de
verificacién debe cumplir con los requisitos indicados en B.3.3.
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B.4. 4 Debe ser posible determinar durante la evaluacion de tipo que el medio de
_ verificacién del d|5p0$|t|vo indicador esta funcionando:

a) al desconectar la totalidad o parte del d'i'Spositivo indicador; o

b) por medio de una accién que S|mule una falla en la pantalla, por ejemplo,
usar un botén de prueba. .

B.4.5 La interrupcién de la visualizacion no debe interrumpir la accién de los
medios de verificacion.

B.5 Medios de verificacion para dispositivos auxiliares

Un dispositivo auxiliar (dispositivo de repeticién, de impresiéon, de memoria, etc.)
~ con indicaciones primarias debe incluir un medio de verificacién de Tipo P o Tipo I.
El propésito de este medio es verificar la presencia del dispositivo auxiliar, cuando
es un dispositivo necesario, y verificar el. funcionamiento y la transmision
correctos.

B.6 Medios de verificacion para los instrumentos de mediciéon asociados

Los instrumentos de medicion asociados deben incluir un medio de verificacién
Tipo P o Tipo I. El propdsito de este medio es garantizar que la sefal suministrada
por estos instrumentos asociados estd dentro de un intervalo de medicidon
predeterminado.

Ejemplos: Cuatro sensores de transmision por cable para temperatura de tipo resistencia;
control de la corriente de accionamiento para sensores de presién de 4-20 maA.
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ANEXO C

MODELO DE DECLARACION DE LA CONFORMIDAD PARA MEDIDORES DE

1)
2)
3)
4)

5)

6)

AGUA POTABLE DE USO RESIDENCIAL

'Declaracién de conformidad del proveedor

Nombre del emisor: .............c.cccoooueue.... e e
Direccion del @miSOor: ................c.o.ooooviiiecceeeee s
Objeto de la declaracién: La presente declaracién tiene por objeto demostrar que

el medidor de agua con nimero de serial es conforme
con el tipo o modelo ' ~, marca , cuyo certificado de examen
de tipo y/o aprobaciéon de modelo No. hace parte integral de esta

declaracién, y que ademas cumplié satisfactoriamente con los ensayos establecidos
en el numeral 11.9.3.1. del reglamento técnico metroldgico aplicable a medidores de

“agua, expedido por la Superintendencia de Industria y Comercio.

El objeto de la declaracién anteriormente descrito estd en conformidad con los
requisitos de los siguientes documentos:

Resolucion del afio ~_ "Por-la cual se adiciona el Capitulo Décimo

‘Primero en el Titulo VI de la Circular Unica de la SIC y se reglamenta el control

metroldgico aplicable a medidores de agua potable de uso residencial”

Informacién adicional:

Como soporte de esta declaracién de conformidad, se adjunta a la misma el informe
de ensayos No. - emitido por el laboratorio con
certificado de acreditacién vigente No.

(Lugar y fecha de emisién de la declaracién de conformidad)

Firma del emisor de la declaracion de conformidad (Representante legal de la
compafiia que fabrica o importa a Colombia el medidor de agua):
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